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Oggetto:  

PR CAMPANIA FESR 2021-2027 Obiettivo Specifico 1.2 "Azione 1.2.2 - Migliorare i servizi 

pubblici digitali a beneficio dei cittadini. Intervento "Servizi digitali ai Cittadini e Operatori - 

Turismo e Cultura"- DGR 15/2025 - CUP B21C25000010009 - SURF 250 01 BP000000001 –

CIG derivato B5CCFD2AFB. Proroga contrattuale 

 

 

 



 

 

 

 

IL DIRIGENTE 
 
PREMESSO CHE 
a. Con Delibera di Giunta Regionale n. 15 del 16/01/2025 “PR FESR 2021-2027. Obiettivi Specifici 

Programmazione risorse nell'ambito di Cultura e Turismo digitale” è stato demandata all’Ufficio Speciale per la 

crescita e la transizione digitale l’adozione degli atti consequenziali per l’attuazione della deliberazione, d’intesa 

con la Direzione Generale per le politiche culturali e il turismo; 
b. con Decreto Dirigenziale n. 69 del 25/02/2025 è stato ammesso a finanziamento il progetto "Servizi digitali ai 

Cittadini e Operatori - Turismo e Cultura" CUP B21C25000010009 SURF 25001BP000000001 a valere sui 

fondi del PR Campania 2021-2027, Obiettivo Specifico 1.2 "Permettere ai cittadini, alle imprese, alle 

organizzazioni di ricerca e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi della digitalizzazione", Azione 1.2.2 - 

"Migliorare i servizi pubblici digitali a beneficio dei cittadini", prevedendo quale costo dell'intervento risorse 

pari ad euro 8.000.000,00 (secondo le percentuali di seguito riportate: 70% F.E.S.R. pari ad € 5.600.000,00 - 30 

% Stato e Regione pari ad € 2.400.000,00), programmate con la citata Delibera di Giunta Regionale n. 15 del 

16/01/2025; 

c. con DD n. 70 del 25/02/2025: 

− si è aderito all’Accordo Quadro “Servizi Applicativi in ottica Cloud - CIG A02590F330 – CIG derivato 

B5CCFD2AFB”, in relazione alla fornitura dei relativi servizi connessi – SAC 3 Lotto 1PAL, mediante 

trasmissione di ordinativo di fornitura ODA n. 8388332, Numero Procedura 992928, per un importo di € 

3.278.573,00 (IVA esclusa); 

− è stato approvato il Piano Operativo, acquisto agli atti con prot. n. PG/2025/0097054 del 25/02/2025, per la 

realizzazione di una piattaforma conversazionale per portali turistici per il cliente Regione Campania, in 

conformità alle richieste espresse dall’Amministrazione nel Piano dei Fabbisogni trasmesso a mezzo PEC, per 

un importo complessivo pari ad € 3.278.573,00 IVA esclusa; 

− sono state affidate le attività individuate nel citato Piano al RTI Engineering Ingegneria Informatica SpA per un 

importo di 3.278.573,00 IVA esclusa; 

− è stato approvato lo Schema di contratto all’uopo predisposto da Consip; 

− è stato dato mandato all’Ufficio di Staff 60.06.92 - Centrale Acquisti e Ufficio Gare - Procedure di Appalto 

PNRR – nella persona del Dott. Pasquale Manduca, in qualità di Punto Ordinante della Giunta Regionale della 

Campania - di procedere a perfezionare l’Ordine Diretto di Acquisto –identificato dal n. 8388332; 

d. in data 27/02/2025 è stato sottoscritto tra le parti il contratto esecutivo rep. n. CO/2025/0000086; 

  
CONSIDERATO CHE 
a. con D.D. n. 20 del 09/10/2025 è stata impegnata la spesa di € 3.999.859,06 a favore della società RTI 

Engineering Ingegneria Informatica S.p.A per la realizzazione di una piattaforma conversazionale per portali 

turistici CUP B21C25000010009 SURF – 25001BP000000001 – CIG derivato B5CCFD2AFB, sul Cap. 

U10288; 

b. con D.D. 29 del 15/10/2025 si è proceduto alla nomina del gruppo di lavoro; 

c. in data 24/03/2025 è stato dato avvio all’esecuzione dell’appalto, come risultante da verbale di avvio acquisito al 

prot.n. 0570010/2025; 
d. in uno al Piano Operativo prot. PG/2025/0097054 del 25/02/2025 la mandataria ha comunicato che le attività 

richieste nel Piano dei fabbisogni sono al 100%  in capo ad Engineering Ingegneria Informatica S.p.A; 

e. con decreto dirigenziale n. 100 del 10/11/2025 è stata liquidato il I sal per la somma di € 646.733,08 + iva, per un 

totale complessivo pari ad € 789.014,36; 

f. con decreto dirigenziale n. 156 del 24/11/2025 è stato liquidato il II sal per la somma di € 566.780,85 + iva, per 

un totale complessivo pari ad € 691.472,64; 

CONSIDERATO altresì CHE 
a. nel corso dell’attuazione dell’intervento sono emerse esigenze di natura organizzativa e temporale, connesse alla 

complessità delle attività progettuali e alla necessità di garantire il pieno conseguimento degli obiettivi 

programmati; 

b. tali esigenze rendono opportuno prolungare il termine di esecuzione delle attività contrattuali, al fine di assicurare 

la completa e corretta realizzazione dell’intervento, nel rispetto delle finalità del programma e degli standard 

qualitativi previsti; 



 

 

 

 

c. con nota 0264093 del 16/03/2026 il DEC ha rappresentato che condizioni intervenute hanno determinato un 

inevitabile differimento delle tempistiche previste nel cronoprogramma contrattuale per lo svolgimento delle 

attività di test e validazione, nonché per la messa in esercizio delle integrazioni regionali, rendendo necessario il 

differimento del termine contrattuale al 31.12.2026 al fine di consentire il completamento delle attività progettuali 

previste; 

d. con pec del 16/03/2026 il RTI ha inviato comunicazione al RTI aggiudicatario richiedendo la predisposizione e 

trasmissione di un Piano Operativo rimodulato, con completamento delle attività entro il 31.12.2026, ad 

invarianza di costi e senza oneri aggiuntivi per la Stazione Appaltante, restando invariati patti, condizioni, 

obblighi, importo contrattuale e ogni ulteriore previsione vigente; 

e. con pec del 18/03/2026 il RTI ha trasmesso l’aggiornamento del piano operativo “Piattaforma Conversazionale 

per Portali Turistici” acquisita agli atti con nota prot. n.0284519/2026; 

RILEVATO che 

a. la proroga del termine di esecuzione non comporta modifiche al quadro economico approvato, né incrementi di 

spesa, restando invariato l’importo complessivo già autorizzato con il Decreto n. 70 del 25.02.2025;  

b. permangono invariati tutti gli obblighi contrattuali, le condizioni economiche e i patti stabiliti nell’ambito 

dell’Accordo Quadro e del Piano Operativo approvato; 

RITENUTO pertanto 

a. di dover disporre la proroga del termine di esecuzione delle attività contrattuali fino al 31 dicembre 2026, ad 

invarianza di costi, patti, condizioni quale misura funzionale al completamento dell’intervento e al pieno 

conseguimento degli obiettivi programmati; 

b. di dover approvare il piano operativo aggiornato, acquisito agli atti con nota prot. nota prot. n.0284519/2026, 

ancorchè non materialmente allegato al presente decreto per formarne parte integrante e sostanziale; 

c. di dover approvare la bozza di addendum quale parte integrante e sostanziale del presente provvedimento ancorchè 

non materialmente allegato al presente decreto per formarne parte integrante e sostanziale; 

  

VISTI 

- Tutti gli atti richiamati in premessa; 

- il D. Lgs. n. 50 del 18/04/2016 (Codice degli Appalti) e ss.mm.ii.; 
- il D. Lgs. 118/2011; 
- il D. Lgs. n. 33 del 14/03/2013 - Attuazione della Trasparenza Amministrativa; 

- il Regolamento regionale 7 giugno 2018, n. 5 - “Regolamento di Contabilità regionale in attuazione dell’articolo 
10 della legge regionale 5 dicembre 2017, n. 37.”; 

- la D.G.R. n. 90 del 09.03.2021 con cui è stato approvato il Codice di comportamento, pubblicata sul Bollettino 

Ufficiale della Regione Campania n. 24 del 15.03.2021; 

- il D.P.G.R.C. n.72 del 14/04/2021 conferimento dell’incarico Dirigenziale di responsabile dell’Ufficio Speciale 

per la Crescita e la Transizione digitale, codice 60.11.00, il dott. Massimo Bisogno, dirigente della Giunta 

regionale, ai sensi dell'articolo 19, comma 6 del decreto legislativo n. 165/2001 e in attuazione della D.G.R. n. 
143 del 31/03/2021; 

- la D.G.R. n. 247 del 08/06/2021 “Variazione titolarità capitoli”; 

- la Legge Regionale n. 6 del 15 maggio 2024, avente ad oggetto: “Ordinamento e organizzazione degli uffici della 
Giunta regionale; 

- la Delibera di Giunta Regionale n. 408 del 31 luglio 2024 “Attuazione L.R. n. 6/2024 – Ordinamento Regionale”; 

- la Delibera di Giunta Regionale n. 315 del 04/06/2025 (Incarichi dirigenziali. Determinazioni); 

- il Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 63 del 27 giugno 2025 (Conferimento incarichi 
dirigenziali). 

  
Alla stregua dell'istruttoria compiuta dal Responsabile Unico del Procedimento, nonché dell'espressa dichiarazione 

di regolarità resa dal Dirigente, 
DECRETA 

per le motivazioni in premessa e che qui si intendono integralmente riportate: 



 

 

 

 

  
1. di disporre la proroga del termine di esecuzione delle attività contrattuali fino al 31 dicembre 2026, ad invarianza 

di costi, patti, condizioni quale misura funzionale al completamento dell’intervento e al pieno conseguimento 

degli obiettivi programmati; 

2. di approvare il piano operativo aggiornato, acquisito agli atti con nota prot. nota prot. n.0284519/2026, ancorchè 

non materialmente allegato al presente decreto per formarne parte integrante e sostanziale; 

3. di approvare la bozza di addendum quale parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, ancorchè non 

materialmente allegato al presente decreto per formarne parte integrante e sostanziale; 

4. di dare atto che il presente provvedimento non è soggetto ad obblighi di comunicazioni per il trattamento di dati 

personali; 

5. di inviare il presente provvedimento: 

a. all’Ufficio per la pubblicazione nella Sezione relativa agli adempimenti previsti dalla L.R. n. 23 del 

28/07/2017 "Regione Campania Casa di Vetro” nonché alla sezione “Trasparenza” del sito ufficiale della 

Regione Campania 

 

 

 

Massimo BISOGNO 
Firmato digitalmente ai sensi del CAD e normativa connessa 
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