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Oggetto:  

Corso di formazione "Microrelazioni, gestione del confronto e del conflitto" - Edizione 2025 

Affidamento modulo formativo "Corretta ed efficace comunicazione negli ambienti di lavoro"  

CIG B6485EE129  Impegno di spesa  Beneficiario: Apaza Rossana G raciela - Via Francesco 

Verrotti, 4 - 80128 Napoli (NA) - P.IVA 10248691213  Cap. U00203 - E.F. 2025 

 

 

 



 

 

 

 

IL DIRIGENTE 
 
PREMESSO 
a. che l’aggiornamento del Piano delle Azioni Positive per il triennio 2025-2027, approvato con DGR n. 

25 del 30/01/2025, prevede nell’ambito dell’Azione 5.2 “Promozione del Benessere Lavorativo 
attraverso la Gestione dei Conflitti”, in capo all’Ufficio del Datore di Lavoro, la realizzazione del Corso 
di formazione per funzionari "Microrelazioni, gestione del confronto e del conflitto"; 

b. che il corso “Microrelazioni, gestione del confronto e del conflitto” tenutosi nel corso del 2024 ha 
riscontrato un numero di richieste di partecipazione largamente superiore al numero di posti 
programmato; 

c. che i partecipanti al corso hanno espresso una valutazione largamente positiva attraverso i questionari 
di valutazione e gradimento somministrati al termine dell’attività formativa; 

d. che è stato ritenuto opportuno programmare una nuova edizione del corso “Microrelazioni, gestione del 
confronto e del conflitto”, da realizzare nell’anno 2025; 

  

  
CONSIDERATO 
a. che con il Decreto Dirigenziale n. 8 del 27/03/2025 è stato determinato di destinare la nuova edizione 

del corso “Microrelazioni, gestione del confronto e del conflitto” a n. 300 dipendenti della G.R. della 
Campania; 

b. che al fine di assicurare continuità e omogeneità metodologica all’iniziativa, è stato determinato di 
interpellare i medesimi professionisti già selezionati per l’edizione precedente; 

c. che con il Decreto di cui al punto a. è stato individuato quale R.U.P. per il procedimento “Corso di 
formazione in materia di  Microrelazioni, gestione del confronto e del conflitto” il Funzionario Dott. 
Stefano Gaeta, incardinato presso la U.O.D. Sorveglianza Sanitaria dell’Ufficio del Datore di lavoro; 

d. che il R.U.P. ha proceduto a formulare un Ordine di Acquisto n. 8472004 del 28/03/2025 ai sensi dell’art. 
50, comma 1, lett. b), del D. Lgs. 36/2023 sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione per 
n. 10 edizioni da 20 ore ciascuna del modulo “Corretta ed efficace comunicazione negli ambienti di 
lavoro” che costituisce parte del programma formativo del corso “Microrelazioni, gestione del confronto 
e del conflitto”; 

e. che il CIG attribuito alla procedura è il seguente: B6485EE129;   

  
ATTESO 
a. che la D.G.R.C. n. 1 del 07/01/2025, ha proceduto alla “Approvazione Bilancio gestionale 2025/2027 - 

Determinazioni”; 

b. che la spesa di cui al presente provvedimento rientra, ai fini del rispetto della normativa in materia di 

equilibri di bilancio, nei limiti sanciti dalla Delibera di cui al punto precedente; 

  
RITENUTO  
a. di dover prendere atto dell’Ordine di Acquisto n. 8472004 del 28/03/2025 ed affidare il servizio di 

formazione in materia di “Corretta ed efficace comunicazione negli ambienti di lavoro” all’impresa 
individuale Apaza Rossana Graciela - Via Francesco Verrotti, 4 - 80128 Napoli (NA) - P.IVA 
10248691213 per l'importo complessivo di € 39.000,00 (IVA Esente); 

b. di dover impegnare la spesa di € 39.000,00 (IVA Esente) in favore dell’impresa individuale Apaza 
Rossana Graciela - Via Francesco Verrotti, 4 - 80128 Napoli (NA) - P.IVA 10248691213, imputando 
la spesa allo stanziamento di competenza previsto per il capitolo U00203 - competenza economica 
esercizio finanziario 2025, come di seguito specificato: 

IMPORTO CAP.  Titolo  Missione Programma Macro 
aggregato 

V LIV. PIANO 
CONTI COFOG Cod.ident 

spesa.UE 
Codice Gestionale 

SIOPE 
IMPUTAZIONE 
CONTABILE 

€ 39.000,00 U00203 1 01 10 103 U.1.03.02.04.999 01.3 8 U.1.03.02.04.999 E.F. 2025 

  
c. di dover dare atto che il presente provvedimento non rientra nella casistica di applicazione degli artt. 

26 e 27 del D.Lgs. 33/2013, bensì in quella prevista dagli artt. 23 e 37 del D.Lgs. 33/2013; 



 

 

 

 

  
VISTI 
a. il D.Lgs. 81/2008; 
b. il D.Lgs. 118/2011; 
c. il D. Lgs. 33/2013; 
d. la legge regionale 5 dicembre 2017, n. 37 
e. il Regolamento Regionale 7 giugno 2018, n. 5 
f. il D. Lgs. 36/2023; 
g. la Legge Regionale 30 dicembre 2024, n. 26; 
h. la D.G.R. n. 1 del 07/01/2025; 

  
alla stregua dell’istruttoria compiuta dall’Ufficio del Datore di Lavoro nonché dell’espressa dichiarazione di 
regolarità resa dal Dirigente dell’Ufficio medesimo; 
  

DECRETA 
  

Per le motivazioni e considerazioni svolte in narrativa che si intendono qui di seguito integralmente 
riportate: 
1. di prendere atto dell’Ordine di Acquisto n. 8472004 del 28/03/2025 ed affidare il servizio di formazione 

in materia di “Corretta ed efficace comunicazione negli ambienti di lavoro” all’impresa individuale Apaza 
Rossana Graciela - Via Francesco Verrotti, 4 - 80128 Napoli (NA) - P.IVA 10248691213 per l'importo 
complessivo di € 39.000,00 (IVA Esente); 

2. di impegnare la spesa di € 39.000,00 (IVA Esente) in favore dell’impresa individuale Apaza Rossana 
Graciela - Via Francesco Verrotti, 4 - 80128 Napoli (NA) - P.IVA 10248691213, imputando la spesa 
allo stanziamento di competenza previsto per il capitolo U00203 - competenza economica esercizio 
finanziario 2025 , come di seguito specificato: 

IMPORTO CAP. Titolo Missione Programma Macro 

aggregato 
V LIV. PIANO 

CONTI  COFOG Cod.ident 

spesa.UE 

Codice Gestionale 

SIOPE 
IMPUTAZIONE 

CONTABILE  

€ 39.000,00 U00203 1 01 10 103 U.1.03.02.04.999 01.3 8 U.1.03.02.04.999 E.F. 2025 

  
3. di dover dare atto che il presente provvedimento non rientra nella casistica di applicazione degli artt. 

26 e 27 del D.Lgs. 33/2013, bensì in quella prevista dagli artt. 23 e 37 del D.Lgs. 33/2013; 
4. di trasmettere copia del presente decreto a: 

4.1. Direzione Generale Risorse Finanziarie – U.O.D. Gestione e coordinamento dei procedimenti di 
spesa e del riconoscimento dei debiti fuori bilancio per l’esecuzione; 

4.2. Webmaster al fine di assicurare la pubblicità del presente decreto ai sensi degli articoli 23 e 37 del 
D. Lgs. 33/2013; 

4.3. Segreteria di Giunta in adempimento alle disposizioni di cui al punto 4 della deliberazione di G.R. 
n. 2410 del 25/07/2003; 

 

 

 

DOTT. PAOLO GARGIULO 


