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Alla stregua dellistruttoria compiuta dalla Direzione Generale e delle risultanze e degli atti tutti richiamati
nelle premesse che seguono, costituenti istruttoria a tutti gli effetti di legge, nonché dell’espressa
dichiarazione di regolarita della stessa resa dal Direttore a mezzo di sottoscrizione della presente

PREMESSO CHE

a.

con Decisione n. C(2015)8578 del 1° dicembre 2015, la Commissione europea ha approvato il Programma
Operativo "POR Campania FESR " per il sostegno del Fondo europeo di sviluppo regionaie ), il cui Piano
finanziario complessivo & pari a € 4.113.545.843,00 di cui il 75% in quota UE, il 17,5% in quota Stato ed il
7,5% in quota Regione;

con Deliberazione n. 720 del 16 dicembre 2015, la Giunta Regionale ha preso atto defla succitata
Decisione della Commissione Europea;

tra le linee strategiche del POR Campania FESR 2014/2020, al fine di rendere coerente il Programma
operativo agli obiettivi di Europa 2020, ha identificato I'ambito "ICT e Agenda Digitale” come una delle
priorita di investimento declinata nelle azioni dell'Asse Il, Obiettivo tematico 2 “Migliorare l'accesso alle
tecnologie dell'informazione e della comunicazione, nonché impiego e la qualita delle medesime”;

in data 03/03/2015 il Governo ha approvato la “Strategia per la crescita digitale” che rappresenta I'Agenda
Digitale italiana che successivamente & stata approvata dalla Commissione Europea in data 18/10/2016;
con la Legge di stabilita 2016 (L. 28 dicembre 2015 n. 208) s'individua un obiettive di risparmio della spesa
annuale, nel settore dei beni e servizi informatici e di connettivita, della pubblica amministrazione in ambito
ICT e che Io stesso dovra essere raggiunto alla fine del triennio 2016-2018;

in data 04/02/2016 il Comitato di Indirizzo di AgID ha approvato il “Modello strategico ICT della PA” che in-
dividua gli elementi tecnici abilitanti per realizzare 'Agenda Digitale Italiana;

il Piano Triennale per I''nformatica nella Pubblica Amministrazione 2017-2019 deciina azioni e obiettivi da
raggiungere per ogni elemento del modelio;

in data 06/04/2017 la Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome ha esaminato il Piano Trienna-
le ICT della Pubblica Amministrazione, che & stato approvate dal Comitato di indirizzo dellAglD del 30
marzo 2017 e che, successivamente, in data 04/05/2017 in Conferenza Unificata Stato — Regioni & stata
‘resa linformativa” da parte dei rappresentanti della struttura Commissariale per I'attuazione dell'Agenda
Digitale e dell'Agenzia per I'ltalia Digitale;

in data 31/05/2017 & stato approvato dal Presidente del Consiglio dei Ministri il Piano Triennale per I'lnfor-
matica nella Pubblica Amministrazione 2017-2019, documento - realizzato dall’Agenzia per ['Italia Digitale
e dal Team per la Trasformazione Digitale - attraverso il quale si definisce il modello di riferimento per lo
sviluppo delfinformatica pubblica italiana;

il Consiglio Regionale, con Legge Regionale n. 39 del 29 dicembre 2017, ha approvato il Bilancio di
previsione finanziario per il triennio 2018-2020 della Regione Campania, in conformita con le disposizioni
di cui al decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118;

la Giunta Regionale con deliberazione n. 11 del 16/01/2018 ha approvato il Documento tecnico di
accompagnamento al Bilancio di previsione finanziario per il triennio 2018-2020:

la Giunta Regionale con deliberazione n. 11 del 16/01/2018 ha approvato il Bilancio gestionale per gli anni
2018, 2019 e 2020;

nell'ambito del POR Campania FESR 2014/2020, Obiettivo Tematico 2 - Asse 2- ICT e Agenda Digitale - &
previsto I'Obiettivo Specifico 2.2 “Digitalizzazione del processi amministrativi e diffusione di servizi digitali
pienamente interoperabili” contempla azioni per la riqualificazione e consolidamento dell'infrastruttura IT
della Regione Campania e applicazione della comunicazione unificata tra voce, dati e instant messaging;

PRESO ATTO CHE

a.

il Piano Triennale per I'Informatica nella PA 2017-2019 & il documento strategico volto a razionalizzare ed
unificare tutte le azioni per la PA digitale e a fornire indicazioni sugli strumenti in grado di snellire i procedi-
menti burocratici, rafforzare la trasparenza dei processi amministrativi, aumentare l'efficienza nell'eroga-
Zione dei servizi, razionalizzare la spesa informatica;
con riferimento alla mappa di detfaglio del Modello strategico di evoluzi del sistema informativo dells
FA, di cui al Piano Triennale per IInformatica nella PA 2017-2019, /e infrastrutture fisiche hanno I'obiettivo
di aumentare la sicurezza, ridurre il costo delle infrastrutture tecnologiche e migliorare la qualitad dei
software della PA tramite la razionalizzazione dei Data Center, I'adozione del modello cloud e o sviltippo
della connettivita;

la Regione Campania ha approvato con DGR n. 676 del 29 novembre 2016 il documento “Agenda Digitale
Campania 2020 ~ Campania FELICS" che, quale Strategia regionale per promuovere, in coerenza con i




Programmi Operativi Regionali 2014-2020, la crescita del digitale sul territorio campano, prevede le speci-

fiche macro-azioni: El._La_EA_uella_amla_mlumo_dLsemzun_cLQud_mmmm e £.2. Infegrazione, e

in linea-con quanto previsto dalla Legge di stabilita 2016, inoltre, con il Piane Triennale per I'informatica
nella Pubblica Amministrazione 2017-2019 si da il via ad un percorso di guida e accompagnamento per la
riqualificazione della spesa ICT che permetterd a livello nazionale di adeguarsi all'obiettivo di rispar-
mio del 50% della spesa annuale (che non passa dalle centrali di aggregazione) per la gestione cor-
rente del settore informatico, da raggiungere alla fine del triennic 2017-2019 destinando i fondi
in investimenti per innovazione e sviluppo;

CONSIDERATO CHE

a.

con Decreto del Presidente della Giunta n. 205 del 15 maggio 2017 sono stati affidati alla Direzione Gene-
rale all'Universita, Ricerca e Innovazione i compiti e le funzioni connessi alla transizione alla modalita ope-
rativa digitale ed ai conseguenti processi di riorganizzazione, finalizzati alla realizzazione di un‘amministra-
zione digitale e aperta, dotata di servizi facilmente utilizzabili e di qualita, attraverso una maggiore efficien-
za ed economicita, unitamente ai compiti di cui alle lettera da a) a j) del comma 1 dell'art. 17 CAD;

con DGR n. 559 dell'11 settembre 2017 & stato individuato un “Responsabile del Coordinamento dei Siste-
mi Informativi® che si occupi di centralizzare i processi di governance dell'IT per I'Ente e che tale Respon-
sabile & stato indicato nella Direzione Generale per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione come riferimen-
to e supporto a tutti gli ambiti programmatori, pianificatori e di intervento per la Regione Campania;

- con Delibera della Giunta Regionale n. 241 del 24.04.2018 & stato approvato lo schema del protocollo
d'intesa per la digitalizzazione, il rafforzamento e la qualificazione della domanda di innovazione della pub-
blica amministrazione tra 'Agenzia per I'ltalia Digitale, la Regione Campania e So.Re.Sa. s.p.a..

con legge 7 aprile 2014, n. 56, recante “Disposizioni sulle citta metropolitane, sulle province, sulle unioni e
fusioni di comuni®, & stato disposto il riordino delle funzioni delle Province, tra cui quelle inerenti la materia
del lavoro;

con D. Lgs. n. 150/2015 si & dato avvio al processo di trasferimento alle Regioni delle funzioni in materia di
mercato del lavoro, definendo agli articoli 11 e 18 le funzioni e i compiti di competenza delle stesse;
l'articolo unico commi 798 e 799 della Legge di stabilita 2018 n. 205/2017, ha previsto che il personale del-
le citta' metropolitane e delle province, con rapporto di lavoro a tempo indeterminato, in servizio presso
i centri per limpiego e gia' collocato in soprannumero ai sensi dell'articolo 1, comma 421, della legge 23
dicembre 2014, n. 190, al netto di coloro che sono stati collocati a riposo alla data di entrata in vigore
della presente legge, €' trasferito alle dipendenze della relativa regione o dell'agenzia o ente regionale
costituito per la gestione dei servizi per l'impiego, in deroga al regime delle assunzioni previsto dalla
normativa vigente e con corrispondente incremento della dotazione organica, entro la data del
30/06/2018.

DATO ATTO CHE

ai sensi della deliberazione della Giunta regionale n. 241 del 24.04.2018 I'AgID, la Regione Campania e
So.Re.Sa. S.p.A. hanno inteso instaurare un rapporto di collaborazione che efficienti la loro azione istitu-
zionale di innovazione e digitalizzazione della Pubblica Amministrazione e, per quanto di competenza, del
mercato;

con la medesima deliberazione & stato approvato lo schema del protocollo d'intesa per la digitalizzazione,
il rafforzamento e la qualificazione della domanda di innovazione della pubblica amministrazione tra I'A-
genzia per I'ltalia Digitale (AgID}, la Regione Campania e So.Re.Sa. s.p.a., sottoscritto dal Presidente del-
la Giunta regionale in data 18/05/2018;

RILEVATO CHE

con nota prot. n. A1CT 6868 -28/07/2017 I'Agenzia per la Coesione Territoriale ha precisato che le spese
relative al cloud computing risultano ammissibili @ coerenti ai temi dell'Agenda Digitale, purché funzionali
alla realizzazione di una o tutie le attivita progettuali che hanno quale obiettivo principe non solo la realiz-
zazione di un servizio ma anche la sua sperimentazione;

con nota prot. n. 2017.0738789 del 09/11/2017 il ROS ha formalizzato la positiva verifica dei criteri di sele-
zione e coerenza con I'Obiettivo Specifico 2.2;

la delibera n. 25/2018 individua So.Re.Sa. S.p.A. quale “interlocutore unico per la realizzazione di inter-
venti di sviluppo, integrazione e acquisizione in ambito IT, in diretto cocrdinamento con [a Direzione gene-
rale per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione (della Regione Campania), nonché per la promozione di si-
stemi innovativi di acquisizione (Pre-Commercial Procurement — PCP), in diretto raccordo con la Centrale
di committenza precommerciale per le regioni , al fine di consentire il raggiungimento dell'obiettivo di go-



vernance unitaria finalizzata alla razionalizzazione, ottimizzazione e pianificazione delle infrastrutture tele-
matiche, dei servizi ed ecosistemi digitali, delle piattaforme abilitanti e della sicurezza informatica”;

con DGR 253 del 27/04/2018 & stato deliberato di provvedere all'attuazione dell'art. 1, commi da 793 a
799 della legge 27 dicembre 2017, n. 205 (legge di Bilancio 201 8), disponendo il trasferimento -nei ruoli
della Giunta regionale del personale dei centri per I'impiego in possesso dei requisiti di cui al comma 793;
per effetto della medesima deliberazione a partire dal 01/06/2018 sono transitati nei ruoli regionali 561 di-
pendenti dei Centri per I'impego per i quali devono essere assicurate le opportune dotazioni ICT e garanti-
ta 'erogazione dei servizi informatici;

RITENUTO

a.

di dover programmare ['intervento “Riqualificazione e consolidamento dell'infrastruttura IT della Regione
Campania e applicazione della comunicazione unificata tra voce, dati e instant messaging” a valere sul
POR FESR 2014-2020 - Asse 2 - Obiettivo Specifico 2.2;

di dover dare avvio agli interventi per il potenziamento, la riqualificazione e consolidamento delle infra-
strutture fisiche IT della Regione Campania in termini di rete regionale, rete interna, comunicazione unifi-
cata tra voce, dati e instant messaging, implementazione del modello cloud ed efficientamento delle posta-
zioni di lavoro, come individuati nellAllegato alla presente delibera che ne costituisce parte integrante e
sostanziale;

di dover demandare al Responsabile dell'Obiettivo Specifico del POR FESR Campania 2014-2020, in
coordinamento con il Direttore Generale di appartenenza, I'adozione degli atti e dei provvedimenti conse-
quenziali, per la realizzazione degli interventi che seguono, a valere sullObiettivo Tematico 2 del PO
FESR 2014 — 2020, da realizzarsi con il supporto della So.Re.Sa. S.p.A. in applicazione delle deliberazioni
nn. 25/2018 e 241/2018:

Rete regionale di connettivita € 4.000.000,00

Rete network interna € 1.500.000,00
Comunicazione unificata € 1.500.000,00
Efficientamento delle postazioni di lavoro € 7.600.000,00

Sviluppo e gestione del modello cloud ibrido € 8.500.000,00

di dover istituire in bilancio, ai sensi dell'art. 51 del D. Lgs. 118/2011, il capitolo di spesa n. U06162
denominato “O.S. 2.2 Digitalizzazione dei processi amministrativi e diffusione di servizi digitali pienamente
interoperabili 2014-2020 — Acquisto Hardware” correlato ai capitoli di entrata 1512, 1514, 1516, come
indicato nella Tabella 1, attribuendone ia responsabilita gestionale allo Staff 50 10 92 - Funzioni di
supporto tecnico — amministrativo della Direzione per I'Universita, la Ricerca e Innovazione;

di dover iscrivere, ai sensi dell'art. 51, comma 2, lettera a) del D. Igs. 118/2011, sul capitolo U06162 e cor-
relati capitoli di entrata 1512/1514/1516 la somma complessiva di € 23.100.000,00 di
cui € 5.000.000,00 in termini di competenza e cassa per I'Esercizio Finanziario 2018, € 11.600.000,00, in
termini di competenza per I'Esercizio Finanziario 2019 e € 6.500.000,00, in termini di competenza, per I'E-
sercizio Finanziario 2020 nel Bilancio di previsione 2018-2020, di accompagnamento al Bilancio finanziario
per il triennio 2018-2020, come riportato nella Tabella 2 che costituisce parte integrante e sostanziale del
presente provvedimento;

di dover demandare al Responsabile Obiettivo Specifico 2.2, d'intesa con la DG 50.10.00 Direzione per
FUniversita, la Ricerca e I'lnnovazione, il coordinamento delle iniziative necessarie alla realizzazione ed
alla integrazione delle diverse azioni progettuali anche in termini di gestione e di individuazione di fondi
correnti per garantire 'esercizio e la continuita degli interventi preisti;

VERIFICATO CHE

a.

le risorse occorrenti sano disponibili nella dotazione finanziaria dell'Obiettivo Tematico 2 del POR FESR
Campania 2014-2020 in quanto precedentemente non iscritte in bilancio;



ACQUISITO il parere del Responsabile della Programmazione Unitaria reso con nota prot. n. 2018-
6565/UDCP/GAB/VCG1 del 16/03/2018 U;

VISTI

- l'art. 39, comma 16 e l'art. 51 del D. Lgs. 118/2011;

- iIDPGRC n. 205 del 15/05/2017 (Individuazione Responsabile Transizione Digitale),

- laL.R. n. 23 del 28/07/2017 (Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di semplificazione 2017);

- il Manuale Attuazione Ver. 2.0 approvato con D.D. n. 47 del 01.08.2017;

- la L.R. n. 38 del 29/12/2017 (Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione finanziario per il triennio
2018- 2020 della Regione Campania - Legge di stabilita regionale 2018);

- laL.R. n. 39 del 29/12/2017 (Bilancio di previsione finanziario per il triennio 2018-2020 della Regione Campa-
nia);

- la D.G.R. n. 11 del 16/01/2018 (Approvazione documento tecnico di accompagnamento al Bilancio di previsio-
ne finanziario 2018-2020 e del Bilancio gestionale per gli anni 2018, 2019 e 2020);

PROPONGONO e la Giunta, in conformita, a voto unanime
DELIBERA

per le motivazioni espresse in premessa, che si intendono di seguito integralmente riportate:

1. di programmare l'intervento “Riqualificazione e consolidamento dellinfrastruttura IT della Regione Cam-
pania e applicazione della comunicazione unificata tra voce, dati e instant messaging” a valere sul POR
FESR 2014-2020 - Asse 2 - Obiettivo Specifico 2.2;

2. di dare avvio agli interventi per il potenziamento, |a riqualificazione e consolidamento delle infrastrutture
fisiche IT della Regione Campania in termini di rete regionale, rete interna, comunicazione unificata tra
voce, dafi e instant messaging, implementazione del modello cloud ed efficientamento delle postazioni di
lavoro, come individuati nell'Allegato alla presente delibera che ne costituisce parte integrante e sostanzia-
le;

3. di demandare al Responsabile dell'Obiettivo Specifico del POR FESR Campania 2014-2020, in coordina-
mento con il Direttore Generale di appartenenza, I'adozione degli atti e dei provvedimenti consequenaziali,
per la realizzazione degli interventi che seguono, a valere suli'Obiettivo Tematico 2 del PO FESR 2014 -
2020, da realizzarsi con il supporto della So.Re.Sa. S.p.A. in applicazione delle deliberazioni nn. 25/2018

e 241/2018:
Rete regionale di connettivita € 4.000.000,00
Rete network interna € 1.500.000,00
Comunicazione unificata € 1.500.000,00
Efficientamento delle postazioni di lavoro € 7.600.000,00
Sviluppo e gestione del modello cloud ibrido € 8.500.000,00

4. di istituire in bilancio, ai sensi dellart. 51 del D. Lgs. 118/2011, il capitolo di spesa n. U06162 denominato
*0.8. 2.2 Digitalizzazione dei processi amministrativi e diffusione di servizi digitali pienamente interopera-
bili 2014-2020 — Acquisto Hardware” correlato ai capitoli di entrata 1512, 1514, 1516, come indicato nella
allegata Tabella 1, attribuendone la responsabilita gestionale alio Staff 50 10 82 - Funzioni di supporto tec-
nico — amministrativo della Direzione per I'Universita, la Ricerca e Innovazione;

5. di iscrivere, ai sensi dell'art. 51, comma 2, lettera a) del D. Igs. 118/2011, sul capitolo U06162 e correlati
capitoli di entrata 1512/1514/1516 la somma complessiva di € 23.100.000,00 di cui € 5.000.000,00 in ter-
mini di competenza e cassa per I'Esercizio Finanziario 2018, € 11.600.000,00, in termini di competenza
per I'Esercizio Finanziario 2019 e € 6.500.000,00, in termini di competenza, per I'Esercizio Finanziario
2020 nel Bilancio di previsione 2018-2020, di accompagnamento al Bilancio finanziario per il triennic 2018-



2020, come riportato nella Tabella 2 allegata che costituisce parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento;

di demandare al Responsabile Obiettivo Specifico 2.2, d'intesa con la DG 50.10.00 Direzione per I'Univer-
sita, la Ricerca e I'lnnovazione, il coordinamento delle iniziative necessarie alla realizzazione ed alla inte-
grazione delle diverse azioni progettuali anche in termini di gestione e di individuazione di fondi correnti
per garantire |'esercizio e la continuita degli interventi previst;

. di inviare la presente delibera al Responsabile della Programmazione Unitaria 40.01.07, alla DG Risorse
Finanziarie 50.13.00, all'Autorita di Gestione del PO FESR 2014-2020 50.03.00, alla Direzione Generale
per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione 50.10.00, al Presidente della Giunta Regionale, al Capo di Ga-
binetto, all'Ufficio competente per la pubblicazione nella sezione trasparenza/bilanci del sito istituzionale
della Regione Campania, al Consiglio Regionale, al Tesoriere, al Collegio dei Revisori dei Conti.
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DGR Infrastrutture fisiche digitali - Allegato Descrittivo alla DGR_v1 Digitali

La volonta di offrire servizi sempre pit flessibili e fruibili, |]a necessitd imposta dalla legge di stabilita 2016 del risparmio di
spesa annuale pari ad una percentuale del 50% rispetto al periodo 2013/15, assieme all’occasione di abilitare il territorio
a partecipare al mercato digitale in rapido sviluppo, impongono alla Regione Campania di assumere il ruolo di ente
promotore della trasformazione digitale per la Campania.

In tale ottica la Regione Campania intende dotarsi degli strumenti infrastrutturali fondamentali per affrontare tale sfida.
Allo scopo é necessario valorizzare gli investimenti gid effettuati nel Data Center regionale e trasformarlo in modo da
implementare il modello cloud ibrido, ovvero disporre di risorse, piattaforme di sviluppo e servizi disponibili solo nel
momento della reale necessita in modo efficace, efficiente e garantendo economie di scala. Questo consentira alla
Regione Campania di porre le basi per poter divenire driver di sviluppo e soggetto semplificatore della trasformazione
digitale anche per tutte le pubbliche amministrazioni del territorio. Inoltre sard possibile, implementandeo il modelio
cloud, adempiere a quanto previsto dall’articolo 51 del CAD in relazione alla “Continuitd operativa” ed al Disaster
Recovery, per consentire di avere servizi sempre disponibili e certezza nel mantenimento dei dati. Al fine poi di rendere la
struttura regionale pil efficiente, flessibile e scalabile in termini di gestione e variazioni tecnologiche, le sedi regionali
saranno connesse tramite rete proprietaria ad altissima velocita, capace di veicolare contemporaneamente servizi di e-
government innovativi al territorio e servizi telefonici, video conferenza, immagini e video ad alta definizione. Sempre in
tale ambito sara innovata la rete interna in modo da garantirne la elevata sicurezza, I'accesso anche in Wi-Fi, renderla
conforme agli standard internazionali e capace di supportare I'evoluzione relativa alle postazioni di lavoro e ai dispositivi
mobili. Le postazioni di lavaro saranno trasformate secondo il nuovo paradigma della virtualizzazione al fine di aumentare
la sicurezza informatica, migliorare la semplicita di utilizzo degli strumenti tecnologici, ridurre i costi di gestione e
funzionamento. In tal modo 'utente avra sempre la stessa esperienza di lavoro a prescindere dal dispositivo utilizzato
(anche smartphane) e nell’ufficio saranno presenti solo monitor intelligenti, cioé capaci di connettersi alla rete per fruire
di tutti i servizi tecnologici erogati dal datacenter in cloud ibrido.

In tale contesto un aspetto rilevante & assunto dalla sicurezza informatica, con la disponibilitd di un centro operativo di
monitoraggio funzionante h24/365 giorni anno con una struttura di Service Desk multicanale, con risorse e piattaforme
dedicate alla gestione della sicurezza dell'infrastruttura Cloud ibrido della Regione Campania.

E’ fondamentale, pertanto, I'adeguamento al nuovo Regolamento UE 2016/679 sicurezza IT, il General Data Protection
Regulation (GDPR), che protegge il diritto alla privacy dei cittadini e ne definisce la gestione dei dati, ed i cui termini per
adeguarsi scadranno il 25 maggio 2018. In particolare, tra le iniziative prioritarie in tale processo di adeguamento sono da
evidenziare tra le attivita non tecnologiche, bensiorganizzative, la designazione del Responsabile della Protezione dei Dati
{art. 37-39), l'istituzione del Registro delle attivita di trattamento (art.30 e cons. 171), la notifica delle violazioni dei dati

personali (art. 33 e 34).

Interventi | Fornitura Risultati

Sviluppo - Fibra ottica ridondata in use esclusivo per | - Connessione di tutte le sedi della Giunta regionale ¢, a
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DGR Infrastrutture fisiche digitali - Allegato Descrittivo alla DGR_v1 Digitali

Interventi | Fornitura Risultati
della rete -- | almeno 10 anni. seguire, con ulteriore atto di programmazione gli altri
Rete - Apparati intelligenti per |a trasmissione dei | enti afferenti le competenze regionali (ad es. le Strutture

regionale di

connettivita

dati / video/ voce / videoconferenza tra le
sedi ad altissima velocita.
- Installazione, configurazione e

manutenzione.

Sanitarie).

Risparmio atteso in relazione ai costi di gestione e
manutenzione del 50% in 10 anni.

Alta affidabilita delle trasmissioni multimediali.

Aumento delle prestazioni con velocitd di trasmissione

raggiungibile pari a 100 volte quella attuale.

Sviluppo
della rete —
Rete

network

interna

- Apparati intelligenti di rete per tutte le
sedi regionali per la trasmissione dei dati /
video/ voce / videoconferenza interna ad

ogni sede (ad altissima velocita) e per

l'alimentazione di dispositivi ICT da
scrivania (es. telefoni).
- Antenne e apparati di ricezione /

trasmissione per il collegamento in WiFi.
- Installazione, configurazione e

manutenzione.

Unica rete per la trasmissione di dati / video/ voce /
videoconferenza.

Aumento delle prestazioni con velocita di trasmissione
raggiungibile pari a 100 volte quella attuale.

Risparmio atteso in relazione ai costi di gestione e
manutenzione del 25% in 10 anni.

Maggiore affidabilita e sicurezza della rete interna;
Semplificazione e ottimizzazione del lavoro con accesso

anche da dispostivi mobili.

Comunicazio

- Centrali telefoniche intelligenti.
- Telefoni digitali multimediali.

- Attrezzature per videoconferenza.

Risparmio atteso annuo dei costi pgestione e

manutenzione del 50%.,
multimediali di

Introduzione di nuove modalita

ne unificata comunicazione.
- Installazione, configurazione e
- Integrazione e convergenza degli strumenti di
manutenzione.
comunicazione multicanale.
- Risparmio attesc annuo dei costi gestione e
- 4500 nuove postazioni di lavoro “leggere”
manutenzione del 35%.
{thin client).
- Riduzione dei consumi elettrici della singola postazione
- Apparati di data center ottimizzati per la
Efficientame di lavoro del 95%.
gestione delle nuove postazioni di lavero
nto delle - Aumento della vita utile della singola postazione di
“leggere”.
postazioni di lavoro del 25%.
- Licenze software per la gestione delle
lavoro - Aumento dell’affidabilita nella memorizzazione dati.
nuove postaziani di lavoro “leggere”.
- Maggiore facilita di gestione e di controllo.
- Installazione, configurazione e
- Predisposizione delle utenze dei dipendenti ed altri
manutenzione.
operatori abilitati per lavorare in completa mobilita.
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Interventi | Fornitura Risultati
- Facilitazione del percorso di razionalizzazione dei data
center per gli enti territoriali secondo quanto previsto dal
- Nuovi apparati di data center ottimizzati
Piano Triennale per I'informatica della PA.
per l'erogazione dei servizi interni ed al
- Facilitazione del percorso di adeguamento normativo dei
territorio tramite il cloud ibrido.
Sviluppe e servizi per gii enti territoriali.
- Adeguamento e potenziamento degli
gestione del - Disponibilita dei servizi “critici” H24 365 giorni 'anno.
apparati attuali del data center per essere
modello - Disponibilita di un luogo sicuro dove far risiedere i dati,
inseriti nel cloud ibrido.
cloud ibrido garantiti per |a sicurezza e per la privacy;
- Adesione al cloud pubblico consip.
- Adeguamento dei servizi e della struttura alla normativa
- Trasformazione e migrazione di servizi
della sicurezza ed al GDPR.
verso il nuovo modello cloud ibrido.
- Scalabilita e efficienza dei servizi digitali erogati
- Efficienza gestionale

Il seguente schema riporta i costi previsti per I'azione divisi per singolo intervento:

M€ POR
ftem Azione
FESR OT2
1 Sviluppo della rete -- Rete regionale di connettivita 4,00
2 Sviluppo della rete -- Rete network interna 1,50
3 Comunicazione unificata 1,50
4 Efficientamento delle postazioni di lavoro 7.60
5 Sviluppo e gestione del modello cloud ibrido 8,50
Totale 23,1
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