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Alla stregua dell’istruttoria compiuta dalla Direzione Generale e delle risultanze e degli atti tutti richiamati
nelle premesse che seguono, costituenti istruttoria a tutti gli effetti di legge, nonché dell’espressa
dichiarazione di regolarita della stessa resa dal Direttore a mezzo di sottoscrizione della presente

PREMESSO CHE

il Parlamento ed il Consiglio Europeo hanno adottato il Regolamento (CE) n. 1301 del 17 dicembre 2013
relativo al Fondo europeo di Sviluppo Regionale e a disposizioni specifiche concernenti I'obiettivo
“Investimenti a favore della crescita e dell'occupazione” che abroga il Regolamento (CE} 1080/2006;

il Parlamento ed il Consiglio Europeo hanno adottato il Regolamento n. 1303 del 17 dicembre 2013 recante

disposizioni generali sul Fondo Europeo di Sviluppo Regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di

coesione, sul Fondo europeo agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la

pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo

di coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca, che abroga il regolamento (CE) n.

108372006 del Consiglio;

ai sensi dell'art. 26, comma 1, del Regolamento Generale n. 1303 del 17 dicembre 2013 “/ fondi SIE [fondi

strutturali e di investimento europei] sono attuali mediante programmi conformemente al'accordo di

partenariato. Ciascun programma copre il periodo compreso fra il 1° gennaio 2014 e il 31 dicembre 2020";

a chiusura del negoziato foymale, la Commissione Europea, con Decisione di esecuzione n. C(2014) 8021 del

29 ottobre 2014, ha adottato I'accordo di partenariato 2014/2020 con I'ltalia, per 'impiego dei fondi strutturali e

di investimento europei;

la Commissione Europea, con Decisione n. C(2015)8578 del 1° dicembre 2015, ha approvato il Programma

Operativo Regionale Campania FESR 2014/2020 (POR FESR 2014/2020) il cui Piano finanziario complessivo

€ pari ad euro 4.113.545.843,00 di cui il 75% in quota UE, il 17,5% in quota Stato ed il 7,5% in quota Regione;

la Giunta Regionale, con Deliberazione del 16 dicembre 2015, n. 720, ha preso atto della su indicata

Decisione della Commissione Europea;

la Delibera CIPE n. 10 del 28 gennaio 2015 definisce i criteri di cofinanziamento pubblico nazionale dei

programmi europei per il periodo di programmazione 2014-2020 e ivi compresi quelli relativi alla

Programmazione degli interventi complementari di cui all'art. 1, comma 242, della legge n. 147/2013 previsti

nell' Accordo di partenariato 2014/2020;

la Giunta Regionale, con Deliberazione del 2 febbraio 2016, n. 39, ha istituito il Comitato di Sorveglianza del

POR FESR 2014/2020;

la Giunta Regionale, con Deliberazione del 18 maggio 2016, n. 228, ha, tra l'altro:

e definito il quadro delle risorse da destinare a ciascun Obiettive Specifico/Risultato Atteso del POR
Campania FESR 2014/2020 nel rispettoc dell'assetto programmatico del POR approvato dalla
Commissione Europea;

* demandato all'Autorita di Gestione del POR Campania FESR 2014/2020 la definizione del Sistema di
Gestione e Controlio del Programma allo scopo della successiva validazione da parte dell'Autorita di Audit;

* demandato, ai Direttori Generali, in raccordo con i Dirigenti responsabili dell’attuazione del POR
CAMPANIA FESR 2014/2020, le proposte delle deliberazioni di programmazione delle operazioni,
corredate dei pareri di coerenza dell'Autorita di Gestione e della Programmazione Unitaria, in coerenza
con la dotazione finanziaria dell'Asse/Obiettivo SpecificofAzione di rispettiva;

* demandato ai Dirigenti preposti all'attuazione, all'atto della proposta di deliberazione di programmazione
delle operazioni a valere sulle risorse del POR CAMPANIA FESR 2014-2020, sentita I'Autorita di
Gestione, l'istituzione dei capitoli di spesa ritenuti essenziali per I'avvio delle operazioni con contestuale
acquisizione delle relative risorse;

con i decreti del Presidente della Giunta Regionale del 15 giugno 2016, n. 141 e del 30 dicembre 2016, n. 273

aventi ad oggetto, rispettivamente, la designazione e la individuazione dei Responsabili di Obiettivo Specifico -

POR FESR Campania 2014-2020, sono stati designati quali responsabili di Obiettivo Specifico del PO FESR

Campania 2014- 2020 i Dirigenti pro tempore incardinati nelle Direzioni Generali, negli Staff, nei Dipartimenti e

nel'lUOGP, come indicato nell'Aliegato A allo stesso;

in particolare, con il citato decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 273/2016 & stato nominato

Responsabile dell'Obiettivo specifico 2.2 “Digitalizzazione dei processi amministrativi e diffusione di servizi

digitali pienamente interoperabili’ Azione 2.2.1 — “Soluzioni per la digitalizzazione e l'innovazione dei processi

interni dei vari ambiti della Pubblica Amministrazione nel quadro del Sistema pubblico di connettivita, quali ad

esempio la giustizia (informatizzazione del processo civile), la sanita, il turismo, le attivita e i beni culturali, i

servizi alle imprese.”™ Sanita Digitale Il Dirigente pro tempore della UOD 10 “Sistema informativo sanitario e

sanita elettronica” della Direzione Generale 52.04 — "Tutela della salute e il coordinamento del sistema

sanitario regionale”;

con il D.D. n. 75 del 26/05/2016 della Direzione Generale Universita, Ricerca e Innovazione & stato ammesso



a finanziamento l'intervento “Servizi di sviluppo e realizzazione del sistema informativo dell’amministrazione
regionale (SIAR), di gestione e manutenzione del software e di ridisegno dei processi della giunta regionale
della Campania” a titolaritd regionale, & stato ammesso a finanziamento a valere sui fondi POR FESR
2014/2020 destinati allOT 2 — Azione 2.2.1 per.un importo complessivo pari ad € 14.138.214,11, inclusa. IVA,
di cui

€ 9.557.600,76 a valere su fondi POR FESR 2014/2020 e € 4.580.613,35 a valere su fondi ordinari regionali;
con DGR n. 25 del 23/01/2018 & stata tra l'altro di individuata So.Re.Sa. S.p.A. quale interlocutore unico per la
realizzazione di interventi di sviluppo, integrazione e acquisizione in ambito IT, in diretto coordinamento con la
DG per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione, nonché per la promozione di sistemi innovativi di acquisizione
(Pre Commercial Procurement — PCP) in diretto raccordo con la Centrale di committenza precommerciale per
le regioni AGID, al fine di consentire il raggiungimento dell'obiettivo di governance unitaria finalizzata alla
razionalizzazione, oftimizzazione e pianificazione delle infrastrutture telematiche, dei servizi ed ecosistemi
digitali, delle piattaforme abilitanti e della sicurezza informatica;

CONSIDERATO che

a.

la Regione Campania ha avviato una profonda innovazione dei Sistemi informativi regionali applicati alla
Sanita con l'obiettivo di supportare il processo di crescita del Sistema sanitario regionale verso pil elevati
standard qualitativi e promuovere l'adozione di pit efficienti modelli organizzativi, nonché favorire
linnovazione di processo;

cosi, come previsto nel Programma Operative approvate con Decreto del Commissario ad Acta n. 14/2017,
nell'ambito degli interventi relativi ai sistemi informativi la Regione, quale azione strategica, deve procedere ad
una profonda revisione dei sistemi, a partire dalla realizzazione delle anagrafiche sanitarie a livello regionale
che consenta limplementazione di servizi centralizzati (gestione delle esenzioni, scelta e revoca del
MMG/PLS);

le funzioni trasversali primarie delle attivitd, orientano le Pubbliche Amministrazioni sempre piu verso
tecnologie digitali, associate a un forte supporto in termini dl capacita, di adeguamento alle innovazioni
normative, nonché di “robustezza”, “sicurezza” e “stabilitd” delle basi di dati;

nell'ambito del progetto SIAR & previsto, tra gli altri, il modulo SIC-SAP utilizzato dalla DG Risorse Finanziarie
per la gestione della contabilita regionale;

nel'ambito del progetto del Sistema Informativo Amministrativo Contabile delle Aziende sanitarie & previsto il
sistema SIAC utilizzato da So.Re.Sa. Spa, dalle Aziende sanitarie e dalla Gestione Sanitaria Accentrata
(GSA) presso la Direzione Generale per la Tutela della Salute;

il sistema SAP, grazie alla sua larga diffusione, consente di collezionare best practices derivanti anche da
settori molto diversi tra loro, di conseguenza la sua introduzione in una organizzazione rende possibile
ottimizzazioni di processo;

i potenziali miglioramenti derivanti dall'introduzione del sistema SAP per la gestione dei processi contabili sia
del’lAmministrazione regionale che della sanita regionale, apre uno scenario nuovo in termini di
armonizzazione ed interoperabilita dei sistemi, cosi da consentire una visione unitaria, coordinata e strategica
di tutti i dati contabili;

l'intervento che si intende programmare con il presente provvedimento & finalizzato ad una ottimizzazione dei
sistemi e delle funzionalita disponibili, al fine di semplificare il processo di trasformazione digitale a vantaggio
degli uffici regionali, delle Societa partecipate regionali e del Sistema Sanitario Regionale, oltre che a
garantire I'estensione della fruibilita ottimizzata delle funzionalita e dati della piattaforma SIC-SAP a tutti gli
operatori abilitati degli uffici regionali, anche mediante 'ampliamento del numero di licenze SAP attualmente
disponibili.

PRESO ATTO

che, in base alle previsioni dei commi 3 e 4 dell'art. 11 della L.R. n. 37/2017, non & possibile reperire le risorse
in questione con variazione compensativa da capitoli di competenza della Direzione Generale per I'Universita,
la Ricerca e I'lnnovazione e della Direzione Generale per la Tutela della Salute e il Coordinamento del
Sistema Sanitario, e che la disponibilita delle risorse risulta necessaria per fornire un servizio essenziale e
inderogabile per il funzionamento degli uffici regionali, senza il quale si creerebbe grave nocumento all'attivita
istituzionale dell'amministrazione;

RITENUTO

a. di dover programmare “Interventi di digitalizzazione rivolti alla ottimizzazione delle funzionalita per singolo
operatore del nuovo sistema informativo regionale e per il Sistema Sanitario” della Regione Campania, per
un importo totale massimo di € € 5.130.109,35 oltre IVA di legge di cui € 1.164.609,35 oltre VA di legge a
carico del finanziamento indistinto della spesa corrente ed € 3.965.500,00 oltre IVA di legge a valere
sullAsse 2 - Obiettivo Specifico 2.2. — Azione 2.2.1 “Soluzioni tecnologiche per la digitalizzazione e
Finnovazione dei processi interni dei vari ambiti della Pubblica Amministrazione nel quadro del sistema



pubblico di connettivita”, specificati nel Documento di sintesi allegato alla presente deliberazione per
formarne parte integrante e sostanziale;

b. di dover assegnare [limporto di € 3.965.500,00 oltre IVA di legge a valere sul’O.S. 2.2 in capo alla
Direzione Generale per I'Universita, la Ricerca e l'lnnovazione, al fine di assicurare la copertura finanziaria
del sopracitato intervento;

c. di dover attribuire la titolarita del suddetto Intervento a valere sull'O.S. 2.2 - Azione 2.2.1 secondo il
quadro economico riportato nell'allegato;

d. di dover iscrivere, ai sensi dellart. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018, per
I'Esercizio finanziario 2020 nel bilancio di previsione 2018-2020, nel documento tecnico di
accompagnamento al bilancio finanziario per il triennio 2018-2020, nel bilancio gestionale 2018/2020 sul
capitolo U08570 della DG 50.10.00 Direzione Generale per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione e
correlati capitoli di entrata 1512/1514/1516 la somma complessiva di € 3.739.810,00 (IVA di legge inclusa)
di cui € 2.000.000,00 in termini di competenza e cassa per 'Esercizio Finanziario 2018, € 1.200.000,00, in
termini di competenza, per I'Esercizio finanziario 2019 e € 539.810,00, in termini di competenza, come
riportato nella Tabella 1 che costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

e. di dover iscrivere, ai sensi dellart. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018, per
I'Esercizio finanziario 2019 nel bilancio di previsione 2018-2020, nel documento tecnico di
accompagnamento al bilancio finanziario per il triennio 2018-2020, nel bilancio gestionale 2018/2020 sul
capitolo U06160 della DG 50.04.00 Direzione Generale per la Tulela della Salute e il Coordinamento del
Sistema Sanitario Regionale e correlati capitoli di entrata 1512/1514/1516 la somma complessiva di €
1.098.000,00 (IVA di legge inclusa} di cui € 600.000,00 in termini di competenza e cassa per 'Esercizio
Finanziario 2018,
€ 4988.000,00, in termini di competenza, come riportato nella Tabella 2 che costituisce parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento;

f. di dover istituire in bilancio, ai sensi dell'art. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018,
il capitolo di spesa n. UD4892 denominato “Migliorare I'accesso alle tecnologie dell'informazione, della
comunicazione e della sicurezza: Conduzione, gestione e manutenzione software” come indicato nella
Tabella 3, attribuendone la responsabilith gestionale allo Staff 50.10.92 - Funzioni di supporto tecnico —
amministrative della Direzione generale per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione;

g. didover istituire in bilancio, ai sensi dell'art. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018,
il capitolo di spesa n. U04894 denominato “Migliorare l'accesso alle tecnologie dellinformazione, della
comunicazione e della sicurezza: Conduzione, gestione e manutenzione software” come indicato nella
Tabella 5, attribuendone la responsabilita gestionale alla DG 50.10.04 - Direzione Generale per la Tutela
della Salute e il Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale;

h. di dover autorizzare, ai sensi dell'art. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018, il
prelevamento dal Fondo di Riserva per le spese impreviste di cui allart. 11 comma 4 lettera f) del
regolamento di contabilita n. 5/2018 nei limiti @ con le modalita di cui all'art. 11, commi 2, 3 e 4 della L.R.
37/2017, per integrare gli stanziamenti in termini di competenza al bilancio gestionale per gli esercizi
finanziari 2019 e 2020 del capitolo di spesa U04892 di nuova istituzione e di competenza della Direzione
Generale per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione elencato nell'allegato contabile — Tabella 4 per Ila
somma complessiva di € 940.620,00 (IVA di legge inclusa), che costlituisce parte integrante e sostanziale
del presente provvedimento, di € 600.000,00 per l'esercizio finanziario 2019 e di € 340.620,00 per
l'esercizio finanziario 2020;

i. di dover autorizzare, ai sensi dell'art. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilitd n. 5/2018 il
prelevamento dal Fondo di Riserva per le spese impreviste di cui allart. 11 comma 4 lettera f) del
regolamento di contabilitd n. 5/2018 nei limiti e con le modalita di cui all'art. 11, commi 2, 3 e 4 della L.R.
3712017, per integrare gli stanziamenti in termini di competenza al bilancio gestionale per gli esercizi
finanziari 2019 e 2020 del capitolo di spesa U04894 di nuova istituzione e di competenza della Direzione
Generale per la Tutela della Salute e il Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale elencato
nell'allegato contabile — Tabella 6 per la somma complessiva di € 480.203,41 (IVA di legge inclusa), che
costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, di € 300.000,00 per l'esercizio
finanziario 2019 e di € 180.203,41 per I'esercizio finanziario 2020,

j- di dover demandare alle Direzioni Generali individuate, ognuno per la parte di competenza, I'adozione
deqgli atti consequenziali per I'attuazione della presente deliberazione;

k. didover confermare il ruolo della So.Re.Sa. S.p.A. attribuito con la DGR n. 25/2018;

di dover attribuire a So.Re.Sa S.p.A., neli'ambito di quanto indicato e descritto nel CONSIDERATO il ruolo

di advisor tecnologico, in tema di contabilita pubblica, a supporto degli uffici regionali competenti .

ACQUISITO
a. il parere positivo del Responsabile della Programmazione Unitaria, reso con nota prot. n. 16892 del 16
luglio 2018.



VISTI

coow

™

la Decisicne della Commissione Europea, n. C(2015) 8578 del 1° dicembre 2015;

la Delibera di Giunta Regionale n. 720 de! 16 dicembre 2015;

il DPCM 29 settembre 2015 avente ad oggetto “Regolamento in materia di Fascncolo sanitario elettronico™

il Decreto Ministeriale 4 agosto 2017 n. 178 avente ad oggetto “Modalita tecniche e servizi telematici resi
disponibili dall'infrastrutiura nazionale per l'interoperabilita del Fascicolo sanitario elettronica”;

la Delibera di Giunta Regionale n. 559 del 11 settembre 2017,

il parere positivo del Responsabile della Programmazione Unitaria, reso con nota nota prot. n. 16892 del
16 luglio 2018.

propongono e la Giunta, in conformita, a voto unanime

DELIBERA

per le motivazioni di cui in premessa, che si intendono di seguito integralmente riportate:

1.

di programmare “Interventi di digitalizzazione rivolti alla ottimizzazione delle funzionalitd per singolo
operatore del nuovo sistema informativo regionale e per il Sistema Sanifario” della Regione Campania, per
un importo totale massimo di € € 5.130.109,35 oltre IVA di legge di cui € 1.164.609,35 oltre IVA di legge a
carico del finanziamento indistinto della spesa corrente ed € 3.965.500,00 oltre IVA di legge a valere
sullAsse 2 - Obiettivo Specifico 2.2. — Azione 2.2.1 “Soluzioni tecnologiche per la digitalizzazione e
l'innovazione dei processi interni dei vari ambiti della Pubblica Amministrazione nel quadro del sistema
pubblico di connettivitd”, specificati nel Documento di sintesi allegato alla presente deliberazione per
formarne parte integrante e sostanziale;

di assegnare l'importo di € 3.965.500,00 oltre IVA di legge a valere sull'0.S. 2.2 in capo alla Direzione
Generale per |'Universita, la Ricerca e l'Innovazione, al fine di assicurare la copertura finanziaria del
sopracitato intervento;

di attribuire la titolarita del suddetto Intervento a valere sullO.S. 2.2 —~ Azione 2.2.1 secondo il quadro
economico riportato nell’allegato;

di iscrivere, ai sensi dell'art. 11 comma 4 iettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018, per I'Esercizio
finanziario 2020 nel bilancio di previsione 2018-2020, nel documento tecnico di accompagnamento al
bilancio finanziario per il triennio 2018-2020, nel bilancio gestionale 2018/2020 sul capitolo U08570 della
DG 50.10.00 Direzione Generale per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione e correlati capitoli di entrata
1512/1514/1516 la somma complessiva di € 3.739.910,00 (IVA di legge inclusa) di cui € 2.000.000,00 in
termini di competenza e cassa per I'Esercizio Finanziario 2018, € 1.200.000,00, in termini di competenza,
per I'Esercizio finanziario 2019 e € 539.910,00, in termini di competenza, , come riportato nella Tabella 1
che costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

di iscrivere, ai sensi dellart. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilitd n. 5/2018, per 'Esercizio
finanziario 2019 nel bilancio di previsione 2018-2020, nel documento tecnico di accompagnamento al
bilancio finanziario per il triennio 2018-2020, nel bilancio gestionale 2018/2020 sul capitolo U06160 della
DG 50.04.00 Direzione Generale per la Tutela della Salute e il Coordinamento del Sistema Sanitario
Regionale e correlati capitoli di entrata 1512/1514/1516 la somma complessiva di € 1.098.000,00 (IVA di
legge inclusa) di cui € 600.000,00 in termini di competenza e cassa per I'Esercizio Finanziario 2018,
€ 498.000,00, in termini di competenza, come riportato nella Tabella 2 che costituisce parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento;

di istituire in bilancio, ai sensi dell'art. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018, il
capitolo di spesa n. U04892 denominato “Migliorare l'accesso alle tecnologie dellinformazione, della
comunicazione e della sicurezza: Conduzione, gestione e manutenzione software” come indicato nella
Tabella 3, attribuendone la responsabilitd gestionale allo Staff 50.10.92 - Funzioni di supporto tecnico —
amministrativo della Direzione generale per I'Universita, la Ricerca e l'lnnovazione,;

di istituire in bilancio, ai sensi dell'art. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018, il
capitolo di spesa n. U04894 denominato “Migliorare l'accesso alle tecnologie dell'informazione, della
comunicazione e della sicurezza: Conduzione, gestione e manutenzione software” come indicato nella
Tabella 5, attribuendone |a responsabilita gestionale alla DG 50.10.04 - Direzione Generale per la Tutela
della Salute e il Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale;

di autorizzare, ai sensi dellart. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018, |l
prelevamento dal Fondo di Riserva per le spese impreviste di cui allart. 11 comma 4 lettera f) del
regolamento di contabilitd n. 5/2018 nei limiti e con le modalita di cui all'art. 11, commi 2, 3 e 4 della L.R.
37/2017, per integrare gli stanziamenti in termini di competenza al bilancio gestionale per gli esercizi
finanziari 2019 e 2020 del capitolo di spesa U04892 di nuova istituzione e di competenza della Direzione



10.

1
12

13.

Generale per I'Universita, la Ricerca e I'Innovazione elencato nell'allegato contabile — Tabella 4 per la
somma complessiva di € 940.620,00 (IVA di legge inclusa), che costituisce parte integrante e sostanziale
del presente provvedimento, di € 600.000,00 per l'esercizio finanziaric 2019 e di € 340.620,00 per
l'esercizio finanziario 2020;

di autorizzare, ai sensi dell'art. 11 comma 4 lettera a) del regolamento di contabilita n. 5/2018, it
prelevamento dal Fondo di Riserva per le spese impreviste di cui all'art. 11 comma 4 lettera ) del
regolamento di contabilitad n. 52018 nei limiti e con le modalita di cui allart. 11, commi 2, 3 e 4 della L.R.
3712017, per integrare gli stanziamenti in termini di competenza al bilancio gestionale per gli esercizi
finanziari 2019 e 2020 del capitolo di spesa U04894 di nuova istituzione e di competenza della Direzione
Generale per la Tutela della Salute e il Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale elencato
nell'allegato contabile — Tabella 6 per la somma complessiva di € 480.203,41 (IVA di legge inclusa), che
costituisce parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, di € 300.000,00 per I'esercizio
finanziario 2019 e di € 180.203,41 per I'esercizio finanziario 2020;

di demandare alle Direzioni Generali individuate, ognuno per la parte di competenza, I'adozione degli atti
consequenziali per I'attuazione della presente deliberazione;

. di confermare il ruolo della So.Re.Sa. S.p.A. attribuito con la DGR n. 25/2018;
. di attribuire a So.Re.Sa S.p.A., nellambito di quanto indicato e descritto nel CONSIDERATQ il ruolo di

advisor tecnologico, in tema di contabilitd pubblica, a supporto degli uffici regionali competenti ;

di inviare la presente deliberazione;

* al Gabinetto del Presidente della Giunta Regionale;

al Responsabile della Programmazione Unitaria;

alla Direzione Generale Autorita di Gestione Fondo Sociale Europeo di Sviluppo Regionale;

alla Direzione Generale per la Tutela della Salute e il Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale;
alla Direzione Generale per le Risorse Finanziarie;

alla Direzione Generale per I'Universita, la Ricerca e I'lnnovazione; .

alfAutorita di Gestione del POR FESR 2014/2020;

alla Direzione di So.Re.Sa. SpA,;

al Tesoriere;

al Consiglio Regionale;

al Collegio dei Revisori;

alla Commissione permanente ai sensi dell'art. 11 L.R. 37/2017,

all'Ufficio competente per la pubblicazione nella sezione trasparenza/bilanci del sito istituzionale della
Regione Campania.
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CODICE COGNOME MATRICOLA FlRMA
) Presidente Vincenzo De Luca 20/07/2018
FRESIDENTE- ASSESSORE- Assessore Cinque Eftore 20/07/2018
dott. Merola Vite (Vicario) 20/07/2018
DIRETTORE GENERALE / Dout. Negro Sergio 20/07/2018
dott. Postiglione Antonio 20/07/2018
S o TATF Dort.ssa Mastrocola Antonietta 20/07/2018
VISTO DIRETTORE GENERALE COGNOME FIRMA
ATTIVITA® ASSISTENZA GIUNTA
DATA ADOZIONE 1770772018 INVIATO PER L'ESECUZIONE IN DATA 20007/2018

Al SEGUENTI UFFICI

40.1
40.2
40.7

: Ufficio Legiskativo

50.1
50.3
50.4
50.10
50.13

: Gabinetto del Presidente

¢ Collegio dei Revisori dei Conti

: DG di gestione fondo sociale curopeo ¢ fonda per lo sviluppo e la coesione

: Direzione Generale autorita di gestione fondo euroepo di sviluppo regionale
: DG per la tutela della salute e il coordin. del sist. sanitario regionale

: DIREZIONE GENERALE PER L'UNIVERSITA', LA RICERCA E L'INNOVAZIONE

: Direzione gencrale per le risorse inanziaric

Il presente documento, ai sensi del T.U. dpr 445/2000 e successive modificazioni é copia conforme
cartacea dei dati custoditi in banca dati della Regione Campania,

Firma
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DG= Direzione Generale

US= Ufficio Speciale

SM= Struttura di Missione

UDCP= Uffici di Diretia Collaborazione con il Presidente
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Tabella 5 dehabwera i ione el bilancro- i dinli bitancas:

Migliorare l'accessa alle tecnologie |
dellinformazivne, della | 1
cuomunicazione c della sicurezza:
U434 Conduziune, gestione ¢ I LB ] L] U DT I ] h] 1
manutenzione software.
1
1 T - - |
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Tabella 3 delibera d ded balancas- e i nlasci

| Miglivrare Faccesso alle tecnolagic !

dellinformazione, della

azione ¢ della si
LR Conduzione, gestione ¢

manutenzivne software.
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Tibeha 270G 2018-2020° Variazione o seml déll art. 51 del D, Lps. Tia 017

Eserchiio  |[Titolo [Tipotogi|Categoria JCap Entrata Missione [Programma | Titole  [Macroaggressto | CapSpesa  [var Comy |var Cassa

2018 4 | 200 4020500 1512 13 1308 2 203 U0B160 |:450mu,a £450.000.00]

2018 4 | 200 4020100 1514 13 1308 2 203 U0E160 €105.000,00 ~ €105,

2018 4 | 200 4020100 1516 13 1208 2 203 U06160 €45.000, £.45.000,
Subtotale Titolo | 4 | € 600.000,00 |Subtatale Missiane | 13 cmﬂ tsm.ouo.uo|
Subtotale Tipotogla 200 | € §00.000,00 |Subtotale Programma 1208 cmmaﬁ tsna.moml

Subtatale Titelo 2 £ 500.000, €
Totale €600.000.00] € 600.000,00)
Eserdtia | Titola [Tipotogi|Categorla |Can Entrata |missione [pr Tiolo  [Macoagprezato | capSpesa  |varc |var Cassa

2019 4 | 1200 4020500] 1512] 13 1308 2 203 U06160 £373.500.00

2019 4 | 200 4020100 1514] 13 1308 F] 203 UO0E160 € 87.150,000

2019 4 | 200 4020100 1516] 13 1308 2 203 U05160 c37.3so,%

Subtotale Titolo [ 4 | € 498.000,00 |5 Missiane | 13 £ 498.000,
Subtotale Tipolog! 200 | € 498.000,00 [Subtotale Programma 1308 € 498.000,00(
[Subtotale Titola 2 €438.000,00]
Totale € 498.000,00(




Tabefla 1-0G 2018-2020- Varlarione sl sensi deitart. 51 del D. Lpx. 118

Esercizio_[tiwolo [Nipolog[Categoria [ Entaa Pissione [Programena | Tholo [Macrosggregata | Cap Spesa
2018 4 | 200 4020500 15 14 1405 2 203 U08S70
2018 4 | 200 4020100 1_5'% 18 1405 F 203 08570
2018 4 | 200 4020100 1518 14 1405 F: 203 UDBS70
[Subtotate Titolo | 4 €2.000.000,00  [Subtatale Missione | 14
|Subtotate Tipologia 200 | €2.000.000,00 [Subtotale Programma 1405
Subitotale Titolo 1
Totale
Esercizio __[Titoko [Tipolog[Categoria Cap Entrata 7 Tiolo_Macmagrreqito | CanSpea
2019 a | 200 4020500 15 14 1405 2 203 UOBS70
2019 4 ) 200 4020100) ﬁ 14 1405 2 203 V08570
2019 4 | 200 4020100 15 14 1405 2 203 U087
Subtotale Titola 4 € 1.200.000,00 [Subtotale Missione ] 14
Subtotale Tipologia 200 | €1.200.000,00 [Subtotale Programma 1405
Subtotale Titolo 2
Totale
Esercico[Titolo [NipolagijCategoria Ican Entata iinsions Programma [ Tok [acreaggrepats | CapSpesa
12020 4 | 200 2020500] 15129 14 1405 2 203 U08570
2020 4 | 200 4020100{ 1514 14 1405 2 203 UD8570
2020 4 | 200 40620100] g 14 1405 2 203 U08S70
[Subtotale Titolo |4 €539.910,00 __ [Subtotale Mssione | 14
[subtotale Tipologia 200 | €539.910,00 [Subtatale Programma 1405
[subtatale Titoto 2
Totale
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POR CAMPANIA FESH 2014/2020 - PROGRAMMAZIONE INTERVENTI D1 DIGITALIZZAZIONE
RIVOLTI ALLA OTTIMIZZAZIONE DELLE FUNZIONALITA PER SINGOLO OPERATORE DEL
NUOVO SISTEMA INFORMATIVO REGIONALE E PER IL SISTEMA SANITARIO
IMPLEMENTAZIONE DELLE LICENZE SAP - OBIETTIVO SPECIFICO 2.2 - AZIONE 2.2.1.

Documento di sintesi
Premessa

Il presente documento, allegato alla delibera di programmazione dell'intervento nell’ambito del POR FESR 2014-2020
{Obiettivo Specifico 2.2 - Azione 2.2.1), descrive, in terminidilinee pricritarie, un approccio ed una serie di obiettivi
che, mediante I'uso delle opportune tecnologie, consentano l'integrazione ed evoluzione del patrimonio informativo
inambitoregionale. Tutto questo, rispettando gliobiettivi regionali, le scelte e leindicazioni del Piano Triennale per
I'Informatica nella Pubblica Amministrazione 2017-2019 {predisposto da AglD avendo a riferimento quanto delineato
nella“Strategia perlacrescitadigitale™) ed armonizzandolicon le azionie conifabblsognifinanziari. La necessita &
quella diindirizzare gli investimenti in ICT secondo le necessita organizzalive regionali, le linee guida del Governo e in
coerenza con gli obiettivi e i programmi europei.

In relazione alla programmazione in cui l'intervento si inserisce, il presente documenio intende rappresentare alcuni
degli elementi necessari all'evoluzione del Sistema Informativa Regionale.

Gli obiettivi e le azioni descritte di seguito prendono spunto dalle logiche definite in ambito di sanité regionale nella
delibera di Giunta Regionale n. 25/2018, partono dalle compenenti in uso in Regione Campania, che sono standard di
mercato e propongono un percorso che migliora I'assetto “strategico digitale” della Regione.

Il documento, quindi, & finalizzato alla condivisione delle linee progetiuali per la realizzazione degli interventi
necessari a questa evoluzione.

Obiettivi generali

Nell'ottica di adottare le logiche e le richieste del legislalore nazionale e comunitario, con la prospetliva di dare servizi
digitali qualificati ed efficaci al cittadino ed alle imprese e di armonizzare le logiche contabili ei modelli gestionali &
opportuno dare evidenza di un possibile percorso evolutivo. Tale percorso porta la Regione Campania a muoversi per
raggiungere obiettivi quali:

» predisporre modelli e legiche camuni nella gestione di tutto il “Gruppo Regione”

» migliorare la trasparenza e |a tracciabilita dei processi e delle procedure

« predisporre ed estendere compelenze gestionaliftecniche e di “governance” a livello regionale, in modo da
rendere pil efficaci le azioni ed i cambiamenti

« aumentare la collaboraziorie fra Regione-Aziende Sanitarie-Enti/agenzie e l'interoperabilita con altri Enti
Centrali o Locali.

+ elevare la qualita dei servizi Digitali ai Cittadini e alle Imprese

Unodegliobiettiviprincipali della Regione Campania &, quindi, quellodicreare un modello gestionale integratoche
metia a fattor comune gli sforzi e le logiche evolutive del sistema regionale ne! suo complessao: Istituzione Regionale,
Sanita, EntifAgenzie, Aziende, ecc.

La realizzazione di quesio intervenio determina una cenlralizzazione non solo in termini lecnologici ma, soprattutio,
di governance del processo di trastormazione digitale del sistema regionale nel suo complesso; tutto questo,
uniformandoil percorso intrapreso in ambito Sanitario, progetto SIAC e sua evoluzione, con quello che riguarda il
progetto regionale SIAR.
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Il modello generale deve essere orientato alla standardizzazione delle infrastrutture hardware e software, che
dovranno evolversi verso una geslione sempre pill aperia e orientata ai servizi (logica SOA). Gli interventi, necessari
per raggiungere questi nuovi standard qualitativi, saranno applicati a futte le componenti che intervengono nel
processodiproduzione del modellointegratoregionale, anche nel rispetto delle nuove logiche espressedal nuovo
regolamento per il trattamento dei dati personali (GDPR).

Il sisterna cui ci si riferisce per raggiungere gli scopi descritti in precedenza & il sistema SAP, un ERP (Enterprise
Resource Planning) con ampia e malura diffusione di mercato. Tale piattaforma grazie alla sua larga diffusione
consente dicollezionare best practices derivanti anche da settori molto diversitra loro, con conseguenti potenziali
ottimizzazioni di processo derivanti dalla sua introduzione in una organizzazione.

Obiettivi dell’intervento

Gli obiettivi da raggiungere sono di seguito descritti;

Ob1 - Standardizzazione a livello regionale e razionalizzazione della spesa in ambito ICT

Negli ultimi anni, tre Bandi di Gara Europei hanno definito la scelta della Regione Campania sul tema
Amministrativo contabile e gestionale per la Sanita e I'Area Istituzionale. L.a scelta della soluzione SAP ha
comportato un processe di standardizzazione che va ulleriormente migliorato, uniformando versioni, portandole
alle “release” pid recenti e unificando contrattidi gestione delle licenze f}. Infatti, come richiesto esplicitamente
dal Piano Triennale per ['Informatica nelfa Pubblica Amministrazione, l'intervento consentira, con la
centralizzazione degli acquisti delle licenze & della manutenzione dei soflware, di ottenere un risparmio dei costi
di acquisizione e di quelli interni di gestione contrattuale.

0Ob2 - Completamento Sistema Contabile Integrato regionale e interoperabilita

Saranno integrati tutti gli strumenti per la generazione dei flussi informativi verso i Ministeri e gli Organismi
nazionali che delerminano il debito informalivo. Sara autematizzala la produzione dei file per la Banca dati della
Pubblica Amministrazione, garantendo la trasmissione alla BDAP rispettando il linguaggio standard per la
comunicazione di informazioni economiche e finanziarie "eXtensible Business Reporting Language” (XBRL) e lo
standard per la codifica e decadifica “eXtensible Markup Language” (XML).

Si prevede di ottimizzare I'evoluzione della rilevazione SIOPE in SIOPE+, come previsto dall'art. 1, comma 533,
della legge 11 dicembre 2016 (legge di bilancic 2017}, al fine di migliorare il monitoraggio dei tempi di
pagamento dei debiti commerciali delle amministrazioni pubbliche aftraverso l'integrazione delle informazioni
rilevate da SIOPE con quelle delle fatture passive registrate dalla Piattaforma eletironica (PCC) e, in prospettiva,
di seguire l'intero ciclo delle entrate e delle spese. Saranno garantiti tutli i flussi informativi verso e da il
Tesoriere, cosi come sara ottimizzata I'integrazione con il Registro Unico delle Fatture.

Il sistema va ulteriormente evoluto con alcune componenti che completano aree non ancora integrate a livello di
Istituzione regionale. In particolare, i temi collegati al'analisi dei dati, alla Business Intelligence py, alla
rendicontazione feyverso le altre Amministrazioni , alla verifica e rendicontazione dell'utilizzo dei fondi nazionali
ed europei, cosi come alla interoperabilita jg7con sistemioperantia livello regionale o a livellocentrale.

In particolare, la disponibilita di strumenti di analisi che consentano di generare "conoscenza” dai dati,
presuppone lapresenzadiun’infrastrutturatecnologica orientata altrattamentodi grandi molidiinformazioni,
strutturate e non, su cui applicare le moderne metodologie ditrattamentodeidati: Big Data, Machine Learning,
Deep Learning che sono una delle caratteristiche fondanti delle soluzioni SAP.
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Ob3 - Definizione del Sistema Gestionale Integrato

L'evoluzione del sistema regionale integrato dovra prevedere 'estensione ad alcune aree applicative in
particolare per la gestione del Patrimonio Immobiliare fe7 e per la definizione di un unico Sistema di
pianificazioneeconsolidamentojtratuitele organizzazioniregionali: Enti, Agenzie, Aziende Sanitarie, Aziende
controllate, Inoltre, sidovrannaintegrare lacomponente di gestione dei Fondi Europel gje la gestione dei
progetti di investimenton).

Ob4 - Definizione di un Centro di Competenza Regionale
La definizione di linee guida e metodologie nella gestione del cambiamento sono fondamentali per il
raggiungimento degli obiettivi. |l percorso per il cambiamento richiede una guida certa, condivisa con le parti
interessate, supportata dal riordino degli strumenti normativi e regolamentari, programmata, monitorata e
controllata. Obiettivofondamentaleditale percorso & la costituzione diun Centrodi Competenzeinformatiche
regionale inambito SAP che assicurila crescita professionale del personale, in primis regionale, chiamatoad
utilizzare tale piattaforma. )
Lo sviluppo del Gentro di competenza avra come obietiive, nel tempo, quello di:
s Assicurare l'architettura nel suo complesso ed i sistemi nello specifico
¢ Guidarein modo strutturato ed integrato il processo manutentivo ed evolutivo dei sistemi
» Sviluppare competenze centralizzate a livello regionale tali da fornire supporto in otlica di “centro servizi
regionali” sulle soluzioni gestionali che diventeranno “standard regionali” per:
o Aziende Regionali
o Entilocali
o Cittadini e Aziende
e Talistandard, di cui al punto precedente, saranno sviluppati secando le indicazioni degli ownerregionali
dei processi di riferimento, che rappresentano gli esperti di dominio, attraverso il supporto e
l'accompagnamento di So.Re.Sa. chericoprira il ruolo di advisor tecnologicodi riferimento.

Cluesto approccio rappresenta una occasione ed una esigenza di sviluppo sulterritorio, sfruttando i centri di
eccellenza formativi nel campo ICT e potrebbe rappresentare una opporiunita imperdibile di miglioramento
dell'efficacia nelle modalita di erogazione dei Servizi Pubblici e di sviluppo di occupazione di alio profilo
professionale.

ObS5 - Estensione ad Agenzie ed Enti strumentali

Nel percorso di standardizzazione e razionalizzazione dei sistemi, I'obiettivo & quello di estendere a tutte le
“entita” che operano all'inlerno del “"Gruppo Regione Campania” il modello gestionale e applicativo
standardizzato, alfine didisporre in tempo reale delleinformazioni gestionali ai diversi livelli di aggregazione,
riducendo al massimo i passaggi tecnici @ minimizzando errori e ridondanze. In sintesi, si tratta di definire e
applicare un modello molto simile a quello presente in ambito privato, come accade tra holding e aziende
conirollate.

Ob6 - Sicurezza dei dati - GDPR

Tutte le scelte organizzative e di piattaforma dovranno adeguarsi al nuovo Regolamento EU sulla protezione dei
dati. Le nuove norme della legislazione italiana miranoc proprio ad adeguare il livello di sicurezza dei dati
all'evoluzione degli strumenti utilizzati nelle Amministrazioni pubbliche. In quest'ottica, ai fini della “compliance”
con il nuovo regolamento sulla privacy, oltre allintervento strutturale su processi ed organizzazione
dell’Amministrazione, che sono il vero fulcro per I'adeguamento reale al GDPR, occorre anche intervenire in
modo significativo sulle diverse componenti applicative. L'obiettivo & quello di dotarsi di strumenti che siano
orientati al controllo degli accessi, delle “profilazioni”, dei processi in uso & del ciclo complessivo di gestione delle
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informazioni sensibili, conl'intento comunedi minimizzare i rischidiincidenti che portino alla diffusione di dati
sensibili. La sceltadiun prodotio di“classe enterprise” permette di assicurare alla Regione che tuttii contenuti
legatiaisistemicontabilie gestionali, che sono inuso e che verranno implementatiin tasisuccessive, abbiano
dslle logiche intrinseche di gestione sicura dellinformazione e che possano essere affiancate da soluzioni ed
adeguamentitesiagarantire neltempola“compliance”alle attualiofuture normative sullatuteladella privacy.

Obiettivi a tendere

L'intervento in oggetto pone le basi per ulteriori future azioni che consentiranno il raggiungimento di altri obiettivi,
altrettanto significativi, alla luce degli investimenti in materia di Agenda digitale e della necessita per le pubbliche
amministrazioni di incrementare il percorso di digitalizzazione dei processi e delle procedure; tutto cid, al fine di
migliorareefficienza ed efficacia nellagestioneinternadellerisorse e nellainterrelazione concittadinieimprese.

Ulteriori possibili ambili di applicazione di tale modello potranno riguardare:

Ob7 - Gestione integrata delle risorse umane

La gestione delle risorse umane rappresenta una possibile area di azione: si potranno gestire nelia piattaforma
integrata le dimensioni giuridiche ed economiche, ma anche quelle pil: strettamente gestionali, orientate
all'organizzazione, alla gestione dei cataloghi delle competenze {uniti ai percorsi di formazione) per associare, nel
modo pili proficua, ruali e profili professionali. Nel medesimo contesto, assumera una grande rilevanza anche la
valutazione/valorizzazione delle risorse del “capitale umanc” regionale nel suo complesso. :

Ob8 - Rapporti con il cittadino/impresa/contribuente

Unavoltaconsolidatiiflussiinternidigestione, sipotrannointegrare i processigestionalirivolti ai rapporticonil
cittadino e leimprese, avendo sempre la logica dell'integrazione alla base di tutto il sistema.

Insintesi, sipotra avere unappracciodifferenziatorispettoairuoliricopertinelrapportocon '’ Amministrazione,
ad esempio, quello di contribuenti, beneficiari di contributi, utenti dei servizi erogati dalle diverse entita
regionali; la salvaguardia delle specificita relative alle singole interrelazioni garantira, comungue, una visione
unica rispetto al soggetto interessato.

Azioni

Alfine di raggiungere i primi quattro obiettivi connessi direttamente all'intervento in oggetto, si procedera con la
soltoscrizione di un contratio per I'acquisizione centralizzate di licenze SAP, che vedra beneficiarie, anche attraverso
un‘azione finalizzata all'ottimizzazione e razionalizzazione degli investimenti, le Aziende sanitarie regionali, SO.RE.SA.
S.P.A., la Regione Campania e le aziende da questa controllate

Di seguito la mappatura tra prodotti da acquisire e obiettivi da raggiungere.

Ob1 -Standardizzazionealivello regionale e razionalizzazione della spesain ambito ICT
Ob2-Completamento Sistema Contabile Integrato regionale e Interoperabilita
Ob3 -~ Definizione del Sistema Gestionale Integrato

Ob4 - Definizione di un centro di competenza regionale

Ob5-Estensionead Agenzie ed Entistrumentali

Ob6 - Sicurezza dei dati —- GDPR
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Infrastruttura

Obt | Ob2 | Ob3 / Utenti

Prodottl

gl

SAFP S/4HANA Enterprise Management for

Profassional use u

[al SAP S/4HANA Enterprise Management for Functional

use

gl

SAP S/4HANA Enterprise Management for
Productivity use

fal SAP S/4HANA, Developer access

SAP S/4HANA Finance for cash management, up to
10 units

SAP S/4HANA Finance for receivables management,
up to 10 units

SAP S74HANA Finance for treasury and risk
= management, up to 50 units

SAP S/4HANA Finance for in-house cash, up to 50
-] units

[/ SAP BusinessObjects Planning and Consolidation,
add-on for S/4HANA

B SAP BusinessObjects Plan & Cons, vers { SAP
NetWeaver (BPC), Prof. Ed

[l . SAP BusinessObjects Plan & Cons, vers { SAP
NetWeaver (BPC),Stand. Ed

n ) } SAP Portfolio and Project Management for SAP
S/4HANA professional

[ SAP Portfolio and Projact Management for SAP
S/4HANA standard

c|lojccjcjlecjcjc|jlocjc|jclc )| c

[ef SAP Real Estate Management for SAP S/4HANA,
ofﬁge. refail, and industrial property management
option

o

= SAP Process Orchastration

SAP BusinessObjects Ent Premium {CS)

] | SAP BusinessQbjects Ent Premium {user)

cljc|=-

fe} ; SAP BusinessObjects Disclosure Management,
L) Professionat Edition

SAP Data Services

SAP Enable Now, author optian

SAP Enable Now, consumption option

-lclecl -

SAP Adaptive Server Platfarm

SAP HANA, Runtime edition for Applications & SAP i
BW - New/Subsequent
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Quadro economico
Costo Netto Totale (*) PORFESROT2| Spesa Corrente Totale
Totale Costo Licenze € 3.850.000,00 € 3.850.000,00
di cui per la Regione.e le partecipate] € 2.950.000,60
di cui per la Sanita € 900.000,00
Supporto all'avviamento {10%) € 115.500,00 € 269.500,00 € 385.000,00
Totale CostoManutenzione 12Mesi € 654.500,00 € 654.500,00
di cui per la Regione e le partecipate € 501.500,00
di cui per la Sanita € 153.000,00
gl:)e':;l::ltfiz?sz‘{g;s]stemli\ﬂanutenzione GRS €240.609,35
UL L DO € 3.965.500,00 € 1.164.609,35 € 5.130.109,35

Supporto

(*) oltre IVA di legge.






