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Consiglio regionale della Campania

Direzione Generale Attività Legislativa

OGGETTO: Gara europea a procedura aperta per l’affidamento del «Servizio di resocontazione di tipo 

parlamentare, con archiviazione digitale su sistema remoto, delle sedute del Consiglio regionale e degli 

Organi collegiali», per la durata di ventiquattro mesi, con opzione di proroga contrattuale per ulteriori 

ventiquattro mesi in favore della sola stazione appaltante - Decisione di contrarre ai sensi dell’articolo 17, 

comma 1, del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36. Approvazione del progetto e degli atti di gara; 

prenotazione dell’impegno di spesa.

IL DIRETTORE GENERALE

Premesso che

a. la puntuale documentazione delle sedute del Consiglio regionale e degli Organi collegiali
costituisce attività strumentale all’esercizio delle funzioni istituzionali dell’Ente e richiede la
produzione di resoconti integrali di tipo parlamentare, corredati dalle registrazioni audio e
organizzati  in  un  sistema  di  archiviazione  digitale  idoneo  ad  assicurarne  reperibilità,
integrità e tempestiva consultazione;

b. il  fabbisogno  è  descritto  nella  premessa  e  negli  articoli  1  e  2  del  Capitolato  tecnico  e
riguarda  le  sedute  ordinarie  del  Consiglio,  il  Question  Time,  le  riunioni  degli  Organi
collegiali  nonché le  conferenze,  i  convegni  e  le  riunioni  istituzionali,  anche presso sedi
esterne  comprese  nel  territorio  regionale,  entro  il  limite  di  quaranta  interventi  nell’arco
massimo del quadriennio;

c. il servizio de quo è attualmente affidato alla società Write System S.R.L, il cui contratto
scade in data 31 dicembre 2026;

d. con nota prot. 0014824/i del 14/07/2026, così come riportato nelle premesse e nel paragrafo
29  de  Disciplinare,  è  stato  nominato  Responsabile  del  Progetto  il  dott.  Marco  Marino,
Funzionario EQ incardinato presso il Servizio Ufficio Legislativo;

e. per  quanto  innanzi,  occorre  procedere  all’affidamento  del  servizio,  onde  garantirne  la
continuità,  evitando  interruzioni  che  produrrebbero  un  nocumento  certo  all’attività
istituzionale dell’Ente;

Valutato che 

a. l’affidamento deve essere improntato ai principi del risultato, della fiducia e dell’accesso al
mercato di cui agli articoli 1, 2 e 3 del decreto legislativo n. 36/2023, di seguito «Codice»,
privilegiando il  miglior  rapporto possibile  tra qualità  e prezzo nel rispetto della  legalità,
della trasparenza, della proporzionalità e del favor participationis;

b. il servizio, vista l’elevata incidenza del costo del lavoro, è qualificabile come “contratto ad
alta intensità di manodopera” e, quindi, ai sensi dei commi 1 e 2, lettera a) dell'art. 108 del
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codice,  per  l’aggiudicazione  di  siffatte  procedure,  la  menzionata  norma  prescrive
l’applicazione  del  criterio  dell’offerta  economicamente  più  vantaggiosa  sulla  base  del
miglior rapporto qualità/prezzo;

c. l’appalto è costituito da un unico lotto e che, ai sensi dell’articolo 58 del Codice, tale scelta
trova  giustificazione  nell’integrazione  funzionale  tra  acquisizione  audio,  trascrizione,
revisione,  indicizzazione  e  archiviazione,  nella  necessità  di  uniformare  gli  standard
documentali e nella responsabilità unitaria per il rispetto dei livelli di servizio, senza che il
frazionamento possa arrecare un’utilità proporzionata rispetto ai rischi di disallineamento e
duplicazione delle attività;

d. l’espletamento  della  gara  avverrà  mediante  l’utilizzo  della  piattaforma  di
approvvigionamento digitale di cui l’Amministrazione è dotata ai sensi degli artt. 25, 26 e
29  del  Codice,  denominata  “Appalti  &  Contratti”,  accessibile  all’indirizzo
https://eprocurement.cr.campania.it/Appalti/;

Reso noto che 

a. in  virtù  della  rilevanza  europea della  procedura di  gara  de qua,  la  scelta  del  contraente
avverrà  mediante  procedura  aperta  ai  sensi  degli  articoli  70  e  71  del  Codice,  con
pubblicazione del bando a livello europeo e nazionale secondo gli articoli 27, 83, 84 e 85 e
disponibilità digitale degli atti ai sensi dell’articolo 88, dem medesimo decreto;

b. il  termine di  presentazione delle  offerte sarà indicato nel  bando nel rispetto  del  termine
ordinario  minimo  di  trenta  giorni  dalla  relativa  pubblicazione  ai  sensi  dell’articolo  71,
comma 2, e delle esigenze di congruità di cui all’articolo 92 del Codice,  non risultando
sussistenti i presupposti per procedere alla riduzione dei termini prescritti;

c. le condizioni ed i requisiti da soddisfare per la partecipazione alla procedura in oggetto sono
puntualmente indicati e descritti all’interno dei documenti di gara;

d. la  verifica  dei  requisiti  sarà  effettuata  attraverso  il  Fascicolo  virtuale  dell’operatore
economico e le piattaforme interoperabili, ai sensi degli articoli 24 e 99 del Codice;

e. il soccorso istruttorio è regolato dall’articolo 101del Codice;
f. il  sopralluogo delle  sedi dell’Amministrazione  oggetto del servizio di  cui  trattasi,  non è

obbligatorio ai fini della presentazione dell’offerta;
g. il ricorso all’inversione procedimentale sarà esercitato nel rispetto dell’articolo 107, comma

3 del  Codice,  garantendo imparzialità  e  trasparenza  delle  verifiche  in  capo all’operatore
economico primo graduato;

Dato atto che 

a. ai sensi dell’articolo 17, comma 1, del Codice e dell'art. 192 del D.lgs. 267/2000, di seguito
si specificano gli elementi essenziali del contratto:

- l'oggetto  del  contratto  è  l'affidamento  del  Servizio  di  resocontazione  parlamentare  e
archiviazione  digitale  remota,  categoria  merceologica  CPV:  79550000-4  e  79552000-8,
descritto dal paragrafo 3 del Disciplinare e dagli articoli 1 e 2 del Capitolato, da svolgersi
prevalentemente  presso  le  Isole  F13  e  F8  del  Centro  Direzionale  di  Napoli,  oltre  agli
interventi esterni espressamente contemplati;
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- la  durata  ordinaria  del  contratto  è  di  ventiquattro  mesi,  decorrenti  dal  verbale  di  avvio
dell’esecuzione, con opzione di proroga contrattuale per ulteriori ventiquattro mesi, ai sensi
dell’articolo 120, comma 10 del Codice;

-  che  tale  opzione  non configura  proroga tecnica  automatica  e  il  suo  esercizio  richiede
apposita  determinazione  motivata  e  copertura  finanziaria,  restando  distinta  l’ipotesi
eccezionale del comma 11 del medesimo articolo;

- il valore globale stimato dell’appalto, determinato ai sensi dell’articolo 14, comma 4, del
Codice è di € 286.818,62. (duecentottantaseimilaottocentodiciotto,62), al netto dell’IVA
e/o altre imposte e contributi di legge, così suddiviso:

 €  272.458,37  (duecentosettantaduemilaquattrocentociquantotto,37),  quale
importo posto a base di gara, comprensivo di costi della manodopera stimati in
euro 209.664,00 (duecentonovemilaseicentosessantaquattro,00) calcolati sulla base
del numero delle ore occorrenti per l’esecuzione servizio, moltiplicato per il costo
orario  risultante  dal  CCNL  applicato  alla  commessa,  denominato:”  Terziario,
Distribuzione  e  Servizi”, codice  CNEL H01.  Risulta  opportuno  precisare  che  il
monte  complessivo  del  contratto  è  pari  a  10.483,2  unità,  riferito  ad  una  durata
quadriennale e che   gli oneri per la sicurezza da interferenze sono pari a euro 0,00;

 € 10.000 a titolo di somme a disposizione;
 € 4.360.25 per incentivi alle funzioni tecniche nei limiti dell’articolo 45 del Codice

dei Contratti; 
b. la  stima  del  costo  della  manodopera,  in  caso di  ribassi  rispetto  all’importo  come sopra

determinato, ovvero al ricorrere della fattispecie di cui al comma 14, art. 41 del Codice, sarà
verificata ai sensi dell’articolo 110 del medesimo Codice;

c. è  consentita  l’indicazione  di  un  diverso  contratto  collettivo  soltanto  ove  assicuri  tutele
equivalenti,  da  verificare  prima  dell’aggiudicazione,  senza  pregiudizio  per  i  minimi
inderogabili e per la verifica dell’offerta ai sensi dell’articolo 110 del codice;

d. i costi aziendali della sicurezza e della manodopera sono dichiarati nell’offerta economica
nei termini dell’articolo 108, comma 9, del Codice;

e. onde valorizzare l’elemento qualitativo dell’offerta, rispetto al dato meramente economico,
il  Disciplinare  di  gara  assegna  settanta  punti  per  l’offerta  tecnica  e  trenta  per  l’offerta
economica; 

f. ai  sensi  dell’articolo  93 del  Codice,  la  commissione  giudicatrice  sarà nominata  dopo la
scadenza del termine di presentazione delle offerte e composta da tre esperti, previa verifica
delle cause ostative e dei conflitti di interessi; che la congruità, la serietà e la sostenibilità
delle offerte saranno verificate ai sensi dell’articolo 110, senza confondere gli indicatori di
anomalia con ipotesi di esclusione automatica;

g.  lil servizio deve essere erogate sulla base delle modalità prescritte dal Capitolato Tecnico;
h. la  clausola  sociale  è  prevista  dal  paragrafo  9  del  Disciplinare  e  dall’articolo  3.2  del

Capitolato  Tecnico,  in  ossequio  alle  disposizioni  contenute  negli  articoli  57  e  102  del
Codice,  con  priorità  di  assorbimento  del  personale  uscente  (puntualmente  indicato
nell’Allegato  2),  compatibilmente  con  l’organizzazione  dell’esecutore  e  con  obbligo  di
presentazione di un apposito progetto di assorbimento; 
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i. il contratto sarà stipulato in forma scritta e in modalità elettronica ai sensi dell’articolo 18,
comma 1, con le modalità specificate nello schema contrattuale; che la stipula interverrà
entro sessanta giorni dall’aggiudicazione immediatamente efficace adottata dopo la verifica
dei requisiti ai sensi dell’articolo 17, comma 5, nel rispetto del termine dilatorio di trentadue
giorni previsto dall’articolo 18, comma 3, salvo le eccezioni di legge;

j. la  revisione dei prezzi  è  disciplinata  dal paragrafo 3.2 del Disciplinare,  dall’articolo  60,
comma 2, lettera b), del Codice e dall’Allegato II.2-bis, con attivazione per variazioni, in
aumento o in diminuzione, superiori al cinque per cento e riconoscimento dell’ottanta per
cento  del  valore  eccedente  la  soglia,  sulle  prestazioni  da  eseguire,  secondo  l’indice
pertinente da individuare e verificare nel progetto;

k. la liquidazione avverrà sulla base delle prestazioni effettivamente rese e rendicontate, con
cadenza  trimestrale  e  previa  verifica  di  conformità  da  parte  del  personale
dell’Amministrazione,  secondo  l’articolo  6  del  Capitolato  e  la  normativa  sui  termini  di
pagamento; 

l. saranno osservate la tracciabilità di cui alla legge n. 136/2010 e la ritenuta dello 0,50 per
cento sull’importo netto progressivo delle prestazioni,  con svincolo finale alle condizioni
dell’articolo  11,  comma 6,  del  Codice;  che il  trattamento  fiscale  delle  ritenute  non può
essere desunto dalla sola formulazione del Capitolato;

m. la riservatezza e il  trattamento dei dati  sono regolati  dall’articolo 7 del Capitolato e dal
paragrafo  26  del  testo  operativo  del  Disciplinare,  nel  rispetto  del  Regolamento  (UE)
2016/679, con designazione dell’esecutore quale responsabile del trattamento ove ricorrano i
presupposti dell’articolo 28 del Regolamento;

n. recesso e risoluzione sono disciplinati dall’articolo 8 del Capitolato Tecnico, in ossequio alle
disposizioni di cui agli articoli 122 e 123 del Codice, salvi gli indennizzi legalmente dovuti;

Considerato che 

a. la  documentazione  di  gara,  oggetto  di  approvazione  con  il  presente  atto,  comprende  il
Disciplinare, il Capitolato tecnico, l’elenco del personale, il bando, lo schema di contratto, il
Patto di integrità e la modulistica;

b. la spesa trova copertura tramite utilizzo di risorse del bilancio di previsione finanziario del
Consiglio regionale della Campania, a valere sugli stanziamenti effettuati sul capitolo 3141,
Missione 1, programma 1, titolo 1, macroaggregato 103, codice piano dei conti finanziario
1.03.02.13.000, e che ai sensi dell’articolo 56, comma 4, del decreto legislativo n. 118/2011
e  del  principio  contabile  applicato  di  cui  all’Allegato  4/2,  la  prenotazione  deve  essere
imputata agli esercizi di esigibilità sulla base del cronoprogramma definitivo;

Ritenuto di 

a) procedere  indizione  della  gara  per  l’affidamento  del  «Servizio  di  resocontazione  di  tipo
parlamentare,  con  archiviazione  digitale  su  sistema remoto,  delle  sedute  del  Consiglio
regionale  e  degli  Organi  collegiali»,  per  la  durata  di  ventiquattro  mesi,  con opzione  di
proroga  contrattuale  per  ulteriori  ventiquattro  mesi,  mediante  procedura  aperta  ai  sensi
dell’art. 71 del D.lgs. n. 36/2023 ed applicazione del criterio dell’offerta economicamente
più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, per un valore globale stimato
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dell’appalto  pari  ad  euro  €  286.818,62.  (duecentottantaseimilaottocentodiciotto,62),  al
netto dell’IVA e/o altre imposte e contributi di legge, così suddiviso:

 €  272.458,37  (duecentosettantaduemilaquattrocentociquantotto,37),  quale
importo posto a base di gara, comprensivo di costi della manodopera stimati in
euro 209.664,00 (duecentonovemilaseicentosessantaquattro,00) calcolati sulla base
del numero delle ore occorrenti per l’esecuzione servizio, moltiplicato per il costo
orario  risultante  dal  CCNL  applicato  alla  commessa,  denominato:”  Terziario,
Distribuzione  e  Servizi”, codice  CNEL H01.  Risulta  opportuno  precisare  che  il
monte  complessivo  del  contratto  è  pari  a  10.483,2  unità,  riferito  ad  una  durata
quadriennale e che   gli oneri per la sicurezza da interferenze sono pari a euro 0,00;

 € 10.000 a titolo di somme a disposizione;
 € 4.360.25 per incentivi alle funzioni tecniche nei limiti dell’articolo 45 del Codice

dei Contratti; 
b) approvare  i  seguenti  atti  di  gara,  come  allegati  al  presente  atto  che,  nel  loro  complesso,

costituiscono  lex  specialis della  procedura nei  limiti  della  loro conformità  alle  disposizioni
imperative:

 Disciplinare di gara;
 Capitolato tecnico prestazionale;
 Schema di contratto;
 Patto di integrità;
 Elenco del personale impiegato nel servizio;
 Dichiarazione impresa ausiliaria;
 Dichiarazione di avvalimento;
 Dichiarazione aggiuntiva;
 Istanza di partecipazione;
 Dichiarazione sostitutiva per operatori plurisoggettivi;
 Modello di offerta economica;
 Modello offerta tecnica;

c) procedere,  ai  sensi  dell'art.  56  comma  4  del  D.lgs.  118/2011  come  modificato  dal  D.lgs.
126/2014 ed in  conformità  a quanto  disposto dal  punto 5 del  principio contabile  applicato
concernente  la  contabilità  finanziaria  di  cui  all'all.4  4/2  del  sopracitato  decreto,  alla
prenotazione  dell’impegno  presunto  dell’importo  complessivo  di  €
174.479,73(centosettantaquattromilaquattrocentosettantanove,73) 

d)  secondo il quadro economico comprensivo di IVA a valere sulle risorse stanziate sul capitolo
3141,  missione  1,  programma 1,  titolo  1,  macroaggregato  103,  piano  dei  conti  finanziario
1.03.02.13.999. come di seguito indicato:

Esercizio finanziario 2027:
•    € 83.099,80 per il pagamento del canone del servizio;
• € 1.090,06 per incentivi tecnici;
• € 3.050,00 per somme a disposizione;
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Esercizio finanziario 2028:
• € 83.099,80 per il pagamento del canone del servizio;
• € 1090,06 per incentivi tecnici;
• € 3050,00 per somme a disposizione;
e) riservare l’eventuale esercizio dell’opzione di proroga, anche alla luce delle effettive coperture

finanziarie, a distinto atto motivato e di prevedere negli atti di gara la facoltà di non aggiudicare
alle condizioni dell’articolo 108, comma 10 del Codice;

Visti

- lo Statuto della Regione Campania e gli atti di organizzazione del Consiglio regionale
- la legge regionale n. 12/2006; 
- il D.lgs. n. 118/2011 e smi;
- il  D.lgs.  36/2023  come  modificato  dal  decreto  legislativo  n.  209/2024  e  dalle  successive

disposizioni applicabili con i relativi allegati;
- la legge n. 241/1990; 
- il decreto legislativo n. 82/2005; 
- il decreto legislativo n. 81/2008; 
- la legge n. 136/2010; 
- il decreto legislativo n. 33/2013; 
- il Regolamento (UE) 2016/679 e il decreto legislativo n. 196/2003; 

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, che si intendono integralmente richiamate e costituiscono
parte integrante del presente dispositivo di:

a. procedere  indizione  della  gara  per  l’affidamento  del  «Servizio  di  resocontazione  di  tipo
parlamentare,  con  archiviazione  digitale  su  sistema remoto,  delle  sedute  del  Consiglio
regionale  e degli  Organi  collegiali», per  la  durata  di  ventiquattro  mesi,  con opzione  di
proroga  contrattuale  per  ulteriori  ventiquattro  mesi,  mediante  procedura  aperta  ai  sensi
dell’art. 71 del D.lgs. n. 36/2023 ed applicazione del criterio dell’offerta economicamente
più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, per un valore globale stimato
dell’appalto  pari  ad  euro€  286.818,62.  (duecentottantaseimilaottocentodiciotto,62),  al
netto dell’IVA e/o altre imposte e contributi di legge, così suddiviso:

 €  272.458,37  (duecentosettantaduemilaquattrocentociquantotto,37),  quale
importo posto a base di gara, comprensivo di costi della manodopera stimati in
euro 209.664,00 (duecentonovemilaseicentosessantaquattro,00) calcolati sulla base
del numero delle ore occorrenti per l’esecuzione servizio, moltiplicato per il costo
orario  risultante  dal  CCNL  applicato  alla  commessa,  denominato:”  Terziario,
Distribuzione  e  Servizi”, codice  CNEL H01.  Risulta  opportuno  precisare  che  il
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monte  complessivo  del  contratto  è  pari  a  10.483,2  unità,  riferito  ad  una  durata
quadriennale e che   gli oneri per la sicurezza da interferenze sono pari a euro 0,00;

 € 10.000 a titolo di somme a disposizione;
 € 4.360.25 per incentivi alle funzioni tecniche nei limiti dell’articolo 45 del Codice

dei Contratti; 
b. approvare  i  seguenti  atti  di  gara,  come  allegati  al  presente  atto  che,  nel  loro  complesso,

costituiscono  lex  specialis della  procedura  nei  limiti  della  loro  conformità  alle  disposizioni
imperative:

 Disciplinare di gara;
 Capitolato tecnico prestazionale;
 Schema di contratto;
 Patto di integrità;
 Elenco del personale impiegato nel servizio;
 Dichiarazione impresa ausiliaria;
 Dichiarazione di avvalimento;
 Dichiarazione aggiuntiva;
 Istanza di partecipazione;
 Dichiarazione sostitutiva per operatori plurisoggettivi;
 Modello di offerta economica;
 Modello offerta tecnica;

c. procedere,  ai  sensi  dell'art.  56  comma  4  del  D.lgs.  118/2011  come  modificato  dal  D.Lgs.
126/2014  ed  in  conformità  a  quanto  disposto  dal  punto  5  del  principio  contabile  applicato
concernente la contabilità finanziaria di cui all'all.4 4/2 del sopracitato decreto, alla prenotazione
dell’impegno  presunto  dell’importo  complessivo  di  €
174.479,73(centosettantaquattromilaquattrocentosettantanove,73) secondo  il  quadro
economico comprensivo di IVA a valere sulle risorse stanziate sul capitolo 3141, missione 1,
programma 1, titolo 1, macroaggregato 103, piano dei conti finanziario 1.03.02.13.999. come di
seguito indicato:

Esercizio finanziario 2027:
•    € 83.099,80 per il pagamento del canone del servizio;
• € 1.090,06 per incentivi tecnici;
• € 3.050,00 per somme a disposizione;

Esercizio finanziario 2028:
• € 83.099,80 per il pagamento del canone del servizio;
• € 1.090,06 per incentivi tecnici;
• € 3.050,00 per somme a disposizione;

d. demandare a successivo provvedimento l’aggiudicazione, immediatamente efficace dopo il
positivo  accertamento  dei  requisiti  ai  sensi  dell’articolo  17,  comma  5  del  Codice,  e
l’impegno  definitivo,  con stipulazione  in  formato  elettronico  del  contratto  di  appalto,  ai
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sensi dell’articolo 18 del menzionato Codice e garanzia definitiva ai sensi del successivo
articolo 117, osservando il termine dilatorio di trentadue giorni salvo le eccezioni di legge;

e. disporre che l’esecuzione sia assoggettata ai  livelli  di servizio degli  articoli  1, 3 e 5 del
Capitolato,  alle  verifiche  di  conformità,  alla  revisione  dei  prezzi  e  alla  disciplina  dei
pagamenti  sopra  richiamate,  nel  rispetto  delle  disposizioni  imperative  del  Codice  e  con
tutela della riservatezza e del patrimonio documentale dell’Ente;

f. riservare l’eventuale esercizio dell’opzione di proroga a distinto atto motivato, anche alla
luce coperture finanziarie, e di prevedere negli atti di gara la facoltà di non aggiudicare alle
condizioni dell’articolo 108, comma 10 del Codice;

g. trasmettere  il  presente  provvedimento  al  Servizio  Bilancio,  Ragioneria  e  Contabilità
Analitica e agli altri uffici competenti per il seguito di rispettiva spettanza.

Il Responsabile unico del progetto                                  Il direttore generale dell’attività Legislativa
Dott. Marco Marino                                                                         Dott.ssa Vincenza Vassallo
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