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Consiglio Regionale della Campania
1 Consigliere
Maria Antonietta Ciaramella

Al Presidente del Consiglio regionale
SEDE

Si trasmette I"allegata mozione: “Inserimento della figura del Counsellor negli clenchi delle
professioni riconosciute della Regione Campania”.

Con ogni cordialita.
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Napoli, 13/12/2019
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Consiglio Regionale della Campania
1l Consigliere
Maria Antonietta Ciaramella

Al presidente del Consiglio Regionale
Dott.ssa Rosa D’ Amelio

MOZIONE

Oggetto: inserimento della figura del Counsellor negli elenchi delle professioni riconosciute
della Regione Campania.

I consiglieri regionali sotto riportati, ai sensi dell’art.121 del regolamento del Consiglio regionale,
presentano la seguente mozione al fine di promuovere una deliberazione da parte del Consiglio
Regionale e della Giunta sulla materia in oggetto.

Premesso che:

La figura professionale del Counsellor ha il compito di aiutare la persona o un gruppo di persone a
cercare soluzioni su specifici problemi di natura non psicopatologica e, in tale ambito, a prendere
decisioni, a gestire crisi, a migliorare le relazioni, a implementare le risorse personali, a promuovere
e sviluppare la consapevolezza di sé. Il Counselling € un processo relazionale tra Counsellor e
Cliente, ¢ un percorso che si rivolge alla persona, la coppia, la famiglia, il gruppo o
’organizzazione che richiede di essere aiutata mediante un’opera di supporto relazionale, in un
percorso formativo o in un processo di sviluppo personale che ha come tema una specifica
problematica esistenziale. Le finalita del Counselling consistono nell’offrire al cliente 1’opportunita
e I’occasione di esplorare, scoprire ¢ chiarire i termini del suo problema, i suoi bisogni e le sue
risorse, cosi da ripristinare quel livello di autonomia e di competenza decisionale che, per via della
situazione di crisi in cui egli si trova, appare momentaneamente bloccato o depotenziato. Piu in
generale promuove il benessere della persona. Nell’esercizio della sua professione il Counsellor non
parte da alcuna teoria della persona o sapere precostituiti, ¢ invece, un esperto di relazione. Il suo
compito quindi non ¢ quello di interpretare, consigliare e informare, ma accompagnare la persona
nel suo processo di esplorazione e chiarificazione, attraverso specifiche abilita e tecniche
relazionali, mirate a favorire il processo di empowerment e basate sull’ascolto, I’accettazione, la
comprensione empatica, il rispecchiamento del cliente e della sua esperienza soggettiva.
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Considerato che:

La professione del Counsellor ¢ gia fortemente inserita nei vari contesti socio-economici del tessuto
sociale del Paese; trovando ampi consensi nei contesti scolastici, socio-assistenziali e di supporto
alle figure sanitarie e nei percorsi formativi ed aziendali. In alcune Regioni d’Italia la
professionalita del Counsellor ¢ centrale nelle dinamiche di primo confronto ed accoglienza, oltre
che complementare nella didattica di base. Ad oggi la CNCP ¢ I’associazione di Counsellor
professionisti iscritta nell’elenco delle associazioni professionali non organizzate in ordini o collegi
del MISE — Ministero dello Sviluppo Economico, nella sezione associazioni che rilasciano attestati
di qualita e di qualificazione professionale dei servizi prestati ai soci. La Regione Lombardia con
Decreto n° 8885 del 20 Luglio 2017 nell’aggiornamento del quadro regionale degli standard
professionali, ha inserito la figura del Counsellor negli standard professionali € competenze
indipendenti.

Ritenuto che:

I1 riferimento ai contenuti standard professionali regionali costituisce condizione per i processi di

progettazione formativa, validazione e certificazione delle competenze sviluppate nell’ambito

dell’offerta professionalizzante, secondo i livelli di qualificazione previsti dal framework europeo.
impegna

I1 Consiglio Regionale

a provvedere, all’aggiornamento regionale degli standard professionali, inserendo il profilo
professionale del Counsellor nell’area Servizi Socio Sanitari.
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