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Determina di Impegno N. 1362 del 14/11/2024

Servizio di supporto al CO.RE.COM. e agli organismi



Consiglio regionale della Campania

Servizio di supporto al CO.RE.COM. e agli organismi

OGGETTO:  Integrazione  dell’impegno  di  spesa  nr.21  E.F.  2025,  previsto  dalla  Determina  609  del

01/06/2023 a favore dei primi cinque beneficiari di cui alla short - list di esperti/professionisti prevista dall'

Avviso pubblicato nel BURC n. 22 del 20 Marzo 2023, per lo svolgimento dell’attività delegata dall’Agcom

di  gestione  delle  controversie  tra  utenti  e  operatori  delle  comunicazioni  elettroniche  in  materia  di

conciliazioni e di istruttorie di definizioni. CIG ZE93B52AAE

IL  DIRIGENTE  AD INTERIM 

DEL SERVIZIO DI SUPPORTO AL CO.RE.COM. E AGLI ORGANISMI

PREMESSO che il Co.re.Com. Campania, in applicazione della deliberazione AGCOM n. 203/18/CONS e
allegato "A" e ss.mm. ha avviato, a far data dal mese di luglio 2018, la "nuova" piattaforma telematica di
gestione delle controversie tra utenti  e operatori di comunicazioni elettroniche, denominata  Conciliaweb-
Agcom;

ATTESO che  per  l'attività  in  argomento  è  nominato  Responsabile  del  procedimento  amministrativo  il
funzionario di ruolo del Corecom - Dott. Raimondo Miraglia;

- che, tuttora, in conseguenza della persistente carenza di organico di personale, esperto in materia di attività
di supporto ed assistenza tecnica per le procedure di conciliazioni e definizioni, appartenenti al ruolo del
Consiglio Regionale assegnato al Co.Re.Com. ai fini della realizzazione di tali attività, risultano pendenti
molteplici procedimenti di conciliazione e di definizione attivate sulla piattaforma Conciliaweb, oltre alle
migliaia di procedimenti annualmente gestiti direttamente dal personale interno; 

- che,  in considerazione del rilevante carico di lavoro maturato e dei termini entro cui detti procedimenti
devono concludersi, come stabilito dalle vigenti delibere Agcom, il Corecom ha proceduto con delibera n. 15
del  16 marzo 2023 a costituire  mediante  Avviso pubblicato nel  BURC n.  22 del  20 marzo 2023 -  una
apposita  short  -  list  di  esperti/professionisti,  esterni  all’Amministrazione  consiliare,  a  cui  conferire  gli
incarichi  individuali  con  contratto  di  lavoro  autonomo,  a  supporto  del  Corecom  Campania,  per  lo
svolgimento  dell’attività  delegata  dall’Agcom di  gestione  delle  controversie  tra  utenti  e  operatori  delle
comunicazioni elettroniche in materia di conciliazioni e di istruttorie di definizioni, di cui all’ Accordo -
Quadro Agcom - Corecom previsto dalla Delibera Agcom n.427/22/cons del 14 dicembre 2022 e relativa
comunicazione Agcom di cui alla nota prot. n. 0040912 del 14 febbraio 2023, nonché dalle Delibere del
Corecom Campania n. 06 del 16 febbraio 2023 e n. 14 del 16 marzo 2023 e dell’Ufficio di Presidenza del
Consiglio regionale della Campania n. 134/2023;

- che  con effetto giuridico ed economico, a decorrere dalla data di sottoscrizione dei relativi contratti ,  a
seguito di apposita istruttoria del Responsabile del procedimento amministrativo - Dott. Raimondo Miraglia,
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funzionario di ruolo del Corecom Campania, sono stati stipulati i contratti individuali di lavoro autonomo
con n. 15 (quindici) esperti/professionisti, a seguito di estrazione, in seduta pubblica, della lettera alfabetica
R in data 18 Aprile 2023, collocati utilmente nella citata short - list - ex determina n. 01/2023 del 17 Aprile
2023, nota di  comunicazione  prot. 0006677/i del 18 aprile 2023 e determina n. 02 del 9 maggio 2023 - ai
fini della realizzazione delle attività professionali di supporto al Co.Re.Com. in materia di conciliazione e di
definizioni mediante la piattaforma telematica Conciliaweb di Agcom;

-  che,  seguendo l’ordine alfabetico, tra i  primi cinque  esperti/professionisti  individuati  ed incaricati  con
contratto individuale repertoriato, risultano esserci i seguenti nominativi:

1)         Rinaldi Claudia – **** *****************  

2)  Rizzo Andrea – **** ****************; 

3)  Rovito Nunzio – **** ****************; 

4)  Ruggiero Olga – **** ****************;

5)  Russo Giovanna – **** ****************. 

-  che ogni singolo esperto/professionista incaricato è tenuto a fatturare con cadenza annuale al Corecom
Campania, sulla base del contratto individuale di lavoro autonomo in essere, per la conseguente liquidazione,
alla  conclusione  delle  pratiche  di  conciliazione  e  di  definizione  ad  ognuno  assegnate,  in  relazione  alle
esigenze funzionali ed organizzative del Corecom Campania, ai sensi e per gli effetti dell'art. 11 del citato
Avviso pubblico;

VERIFICATA  la  sufficiente  disponibilità  finanziaria  sul  capitolo  di  spesa  n.  6053 denominato  “spese
Corecom  per  esercizio  deleghe  AGCOM”, del  Bilancio  di  previsione  del  Consiglio  Regionale  della
Campania;

PRESO ATTO che la liquidazione, come stabilito contrattualmente tra le parti, avverrà nel mese di maggio
2025;

PRESO ATTO della  Delibera  del  Corecom n.  31 del  30 settembre  2024,  relativa  all'attuazione  e  alla
destinazione della spesa delle attività del Corecom Campania per l'anno 2025 e della Delibera del Corecom
n. 06 del 16 febbraio 2023, relativa alla approvazione ed attuazione delle funzioni delegate di Agcom al
Corecom Campania, di cui alla Convenzione con Agcom, in conformità a quanto previsto dalla delibera
Agcom n. 427/22/Cons del 14 dicembre 2022, dalla delibera Corecom n. 4/2023 e dalla delibera dell'Ufficio
di Presidenza del Consiglio regionale della Campania n. 134/2023;  

RILEVATO che con la citata delibera Corecom n. 06 del 16 febbraio 2023 si è proceduto alla stipula e
sottoscrizione della Convenzione con Agcom di cui alla Delibera Agcom n. 427/22/Cons per l'attuazione
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Accordo - quadro 2023/2027 tra Agcom e Corecom Campania con risorsa attribuita pari ad euro 222.804,02
(duecentoventiduemilaottocentoquattro,02);

CONSIDERATO che, allo stato, risulta priva di riscontro la ricerca di personale interno, di cui alla nota
della Direzione Generale Risorse umane, finanziarie e strumentali del Consiglio regionale della Campania -
Prot. n. 3513 del 6 marzo 2023 e che non è stato dunque possibile ridurre il carico di lavoro assegnato ai
sopramenzionati professionisti; 

CONSIDERATO  che ai sensi dell’art. 11 della L.R. n. 12/06, in attuazione della Delibera Corecom n.
06/2023, è stata impegnata la somma di euro 10.000,00 (diecimila/00 €), IVA inclusa, sul capitolo di spesa n.
6053 denominato  “spese  Corecom per  esercizio  deleghe  AGCOM”, Missione  1  Programma 1  Titolo  1
macroaggregato  110,  Piano  dei Conti  Finanziario  1.10.99.99.999,  dell'esercizio  finanziario  2025,  per
l'affidamento delle attività di supporto ed assistenza in materia di conciliazioni ed istruttorie delle definizioni
ai singoli esperti/professionisti di cui ai citati contratti individuali di lavoro autonomo negli anni finanziari
2024 e 2025;   

CONSIDERATO che alla luce del numero di istanze pervenute presso il Corecom Campania per la
trattazione  delle  Conciliazioni  e  l’istruttoria  delle  Definizioni,  la  somma  impegnata  di  euro
10.000,00 (diecimila/00  €)  di  cui  all’impegno  21/2025,  si  prevede  non  essere  sufficientemente
adeguata  agli  importi  previsti  contrattualmente  in  base  al  numero di  procedimenti  assegnato  ai
professionisti esterni e che vada integrato l’impegno per ulteriori euro 5.000,00 (cinquemila/00 €)
per un totale di euro 15.000,00 (quindicimila/00 €);

VISTO

 LA DETERMINA U.D.S. ASSISTENZA AL CORECOM N.609 DEL 2023;
• LA DELIBERA DELL’  UFFICIO DI PRESIDENZA N.  204  DEL 24  GENNAIO 2024,  RELATIVA

ALL’APPROVAZIONE DEL BILANCIO GESTIONALE DEL CONSIGLIO REGIONALE DELLA CAMPANIA PER

L’ESERCIZIO FINANZIARIO 2024; 
• il D.lgs. n. 118/2011;
• il D.lgs. n. 126/2014;
• la L.R. n. 12/06;
• Il Decreto Legislativo N. 165/2001 E Ss.Mm.;
• Il Regolamento Di Contabilità Regionale N. 5 Del 07/06/2018;
• La Delibera del Corecom Campania N.06 Del 16 Febbraio 2023;
• La Delibera del Corecom Campania N.14 Del 16 Marzo 2023;
• La Delibera Agcom N. 427/22/Cons Del 14 Dicembre 2022 e relativo atto di convenzione con il

Corecom Campania per l'esercizio delle Funzioni Delegate per le annualità 2023/2027 e relativa nota
Prot. 9940912 Del 14 Febbraio 2023;

• La Delibera dell'ufficio di Presidenza del Consiglio Regionale Della Campania N. 134/2023; 
• Visto l’avviso pubblicato Nel B.U.R.C. N. 22 del 20 Marzo 2023;  
• Vista la Determina Dirigenziale del Corecom Campania N. 01/2023 e la nota di Comunicazione

Prot. N. 0006677/I del 18 Aprile 2023;
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D E T E R M I N A

per i motivi espressi in narrativa che qui si intendono integralmente riportati:

1) di integrare di ulteriori € 5.000,00 (cinquemila/00), IVA inclusa, ai sensi dell’art. 11
della  L.R.  n.  12/06,  l’impegno  n.  21/2025,  capitolo  di  spesa  n.  6053  E.F.  2025,
denominato “spese Corecom per esercizio deleghe AGCOM”, Missione 1 Programma
1  Titolo  1  macroaggregato  110,  P.C.F.  1.10.99.99.999,  da  suddividere  tra  i  citati
esperti/professionisti esterni incaricati con contratto individuale di lavoro autonomo,
in relazione alle pratiche assegnate dal Responsabile del procedimento amministrativo
– dott. Raimondo Miraglia e concluse, per l'espletamento delle attività di supporto ed
assistenza tecnica in materia di conciliazioni e di  definizioni, negli anni finanziari
2024 e 2025;   

2) di stabilire che i destinatari del presente impegno di spesa siano i citati professionisti
incaricati di cui in premessa e qui elencati:
1)  Rinaldi Claudia – C.F. ****************;
2)  Rizzo Andrea – C.F. ****************; 
3)  Rovito Nunzio – C.F. ****************; 
4)  Ruggiero Olga – C.F. ****************;
5)  Russo Giovanna – C.F. ****************. 
che, alla scadenza dell’anno contrattuale, saranno tenuti a fatturare le attività concluse
di cui all'Avviso pubblicato nel BURC n. 22 del 20 marzo 2023, previa verifica delle
attività svolte da parte del Responsabile del procedimento amministrativo incaricato -
Dott. Raimondo Miraglia, funzionario di ruolo del Corecom Campania; 

3) di trasmettere copia del presente provvedimento al Servizio “Bilancio, Ragioneria e
Contabilità  Analitica"  e  la  relativa  scheda  di  sintesi  al  Responsabile  della
pubblicazione, ognuno per quanto di competenza.

              Il Responsabile del procedimento amministrativo 

      Dott. Raimondo Miraglia                             
                       

Il Dirigente ad interim del

 Servizio di supporto al Co.Re. Com. e agli Organismi

                                                               Dott.ssa Vincenza Vassallo
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